DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA 21 gennaio 2011
Terzo Piano biennale nazionale di azioni e di interventi per la
tutela dei diritti e lo sviluppo dei soggetti in eta" evolutiva.

IL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA

Visto l"articolo 1 della legge 12 gennaio 1991, n. 13;

Visto l"articolo 2, comma 3, della legge 23 agosto 1988, n. 400;

Visto il decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 303, e successive
modificazioni ed integrazioni;

Vista la legge 23 dicembre 1997, n. 451, recante istituzione della
Commissione parlamentare per 1"infanzia e 1 "adolescenza e
dell"Osservatorio nazionale per I"infanzia;

Visto il decreto del Presidente della Repubblica 14 maggio 2007, n.
103, recante riordino dell"0Osservatorio nazionale per I"infanzia e
I1"adolescenza e del Centro nazionale di documentazione e di analisi
per ITinfanzia, a norma dell"articolo 29 del decreto-legge 4 luglio
2006, n. 223, convertito, con modificazioni, dalla legge 4 agosto
2006, n. 248 ed in particolare, I"articolo 1, comma 5, dove si
prevede che il Piano nazionale di azione e di interventi per la
tutela dei diritti e lo sviluppo dei soggetti in eta®" evolutiva e-
adottato con decreto del Presidente della Repubblica, previo parere
della Conferenza unificata e previa deliberazione del Consiglio dei
Ministri;

Visto il Piano nazionale di azione e di interventi per la tutela
dei diritti e lo sviluppo dei soggetti in eta” evolutiva 2010-2011,
predisposto dall"Osservatorio nazionale per I1"infanzia e
I"adolescenza, d"intesa con il Sottosegretario alla Presidenza del
Consiglio dei Ministri, con delega alle politiche per la famiglia;

Vista, altresi”, I"informativa del Sottosegretario alla Presidenza
del Consiglio con delega alle Politiche per la famiglia al Consiglio
dei Ministri nella riunione del 22 luglio 2010;

Acquisito i1l parere della Commissione parlamentare per I"infanzia
espresso nella seduta del 28 ottobre 2010;

Acquisito il parere della Conferenza unificata espresso nella
seduta del 18 novembre 2010;

Vista la deliberazione del Consiglio dei Ministri, adottata nella
riunione del 17 dicembre 2010;

Sulla proposta del Presidente del Consiglio dei Ministri e del
Ministro del lavoro e delle politiche sociali;

Decreta:
Art. 1

E" approvato il Piano nazionale di azione e di interventi per Ila
tutela dei diritti e lo sviluppo deil soggetti in eta” evolutiva
2010-2011, parte integrante del presente decreto.

Il presente decreto, previa registrazione da parte della Corte dei
conti, sara”™ pubblicato nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica
italiana.

Dato a Roma, addi® 21 gennaio 2011
NAPOL ITANO

Berlusconi, Presidente del Consiglio
dei Ministri



Sacconi, Ministro del lavoro e delle
politiche sociali

Registrato alla Corte dei conti il 15 aprile 2011

Ministeri istituzionali - Presidenza del Consiglio dei Ministri
Registro n. 8, foglio n. 361

Allegato
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ALLEGATO
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PER LA TUTELA DEI DIRITTI E LO SVILUPPO DEI SOGGETTI IN
ETA’ EVOLUTIVA

dicembre 2010
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1. Premessa

Questo terzo Piano d azione per I'infanzia viene emanato nel ventesimo anno di vigenza della Convenzione
intermazionale sui diritti del fanciullo. Oltre vent'anni, infati, sono trascorsi dalla firma solenne della
Convenzione. punto di arrivo di un cammino iniziato agli inizi del secclo scorso con 1 primi riconoscimenti
al bambine dei diritti umani e di cittadinanza.

La Convenzione ONU del 1989 delinea in modo organico e completo lo Statuto dei diritti dei glovani
cittadini. che diventa parte integrante del diritto interno e pienamente operante attraverso gli strumenti di
ratifica. Essa traccia le linee portanti delle future politiche nazionali degli Stati aderenti, i migliore
interesse del fanciullo, la non discriminazione e la protezione - e declina 1 diritti riconosciuti affermando che
essi spettano ad ogni persona senza distinzione di razza, colore, sesso, lingua, religione, opinione politica,
ricchezza, nascita od altra condizione e che la comunita familiare & fondamentale per lo sviluppo del
bambine — ¢ guindi deve essere sostenuta e protetta. La protezione, poi, deve essere assicurata per le
condizioni di debolezza intrinseche e accompagnata da azioni efficaci di preparazicne a vivere una vita nella
socicta ed a crescere nello spirito di pace, dignita, tolleranza, libertd, eguaglianza e solidarieta,

Queste enunciazioni si Inseriscono armonicamente nel quadro dei diritti riconosciuti dalla Carta
costituzionale. n primo luogo, la persona umana. dal concepimento alla morte naturale, & il fine supremo
dell’esperienza comunitaria: la buona vita wmana di ogni individuo & la fonte primaria di tutte le energie
atlraverso cui si costruisce la vita sociale, la cui organizzazione. di conscguenza, deve assicurare la pienezza
di vita ed il libero esplicarsi delle capacita vitali dell'uomo. Il bambino & persona umana ¢ come tale
meritevole di rispetto. di eguale considerazione. di identica tutela dei suot fondamentali diritti.

Questi diritti sono riconosciuti al singolo in stretta relazione ai contesti sociali in cui esso & intimamente
inserito ed in cui costruisce e realizza la sua socialiti attraverso una rete di relazioni costitutive come la
famiglia e la comunita di appartenenza.

La Repubblica, pertanto. riconosce e sostiene la famiglia, la principale formazione sociale in cui si esplica la
vila del bambino e si gioca la sfida educativa: la famiglia ¢ il soggetie seciale che adempie allo stesso tempo
a funzioni private cd a funzioni pubbliche. La formazione della famiglia & agevolata con misure economiche
ed altre provvidenze volte a garantire e proteggerc la maternitd, ’infanzia e la gioventl.

La effettiva frujzione dei diritti necessita dell organizzazione dei servizi alla persona ed alla collettivitd
ispirati ai prineipt della sussidianetd e della solidarieta . Cio comporta che ogni decisore pubblico. ogni
pianificatore, ogni operatore sociale chiamato a tradurre in atti generali o puntuali le normative che regolano
la materia nello svolgimento delle attivita di competenza deve farvi riferimento.

1l modello sociale italiano, in questi sessant’anni di atluazione, ha mostrato si alcuni punti di attrito che
hanno provocato una serie di disfunzioni e, soprattutto, una evidente distanza tra setlentrione e meridione
nella quantitd e qualita dei servizi offerti al cittadino, ma ha anche fatto emergere un punto di forza che fa
del modello italiano un’esperienza unica nel gquadro internazionale: il terzo settore, soggetto flessibile e
particolarmente adeguato a inserirsi nell’organizzazione dei servizi ¢ che costituisce un formidabile
patrimonio di esperienze e di partecipazione. Esso ¢ |'espressione di quella capaciti di donare su cui il
nostro Paese & cresciute e potra svilupparsi.

In tale contesto si inserisce il Libro hianco sul futuro del modello sociale, che parte dalle considerazioni sin
qui fatte per riformare il Welfare italiano secondo un modcllo sociale orientato a promuovere
I"autosufficienza di ciascuna persena, sia come individuo sia come parte delle formazioni sociali, a
comingciare dalla famiglia.

Il primo valore guida in questa sfida & propric quello costituzionale della centralita della persona, in sé e
nelle sue proiezioni relazionali: la famiglia, quale luogo delle relazioni affettive; il lavoro, quale espressione
di un progetto di vita: fa comunita e il territorio. quali amnbiti di relazioni solidali, Da questo valore discende
un Welfare delle opportunita e delle responsabilita, che si rivolge alla persona nella sua integralita. destinato
progressivamente a sostituire il modello attuale di tipo prevalentemente risarcitorio. Un Welfare che
interviene in anticipo. con un'offerta personalizzata e differenziata, rispetto al fonnarsi del bisogno e che sa
stiinolare comportamenti e stili di vita responsabili e, per questo, utili a sé e agli altri.

Un modello sociale cosi definito si realizza non solo attraverso le funzioni pubbliche. ma anche
riconoscendo. in sussidiarietd, il valore della famiglia, della impresa profiltevole e non. come di tutti i corpi
intermedi che concorreno a fare coinunita.
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2. Il senso ¢ Particolazione del Piano di Azione

All'interno del descritto quadro normativo e dei principi ricordati si sono svolti 1 lavori deli’Osservatorio
Nazionale per 'Infanzia e I’ Adolescenza per la stesura del terzo Piano Nazionale di azione ¢ di inferventi
per la witela dei divitti e lo sviluppo dei soggetti in etd evolutiva,

1l Piano, che ¢ lo strumento di attuazione e di implementazione della Convenzione, & il programma di
lavoro, ratificato al pin alto livello, che rappresenta I'esito del confronto tra le istituzioni centrali dello Stato,
le Regioni, ghi Enti Locali, le formazioni sociali e tutti gli altri attori impegnati nella promozione del
benessere dei bambini e dei ragazzi, per la realizzazione di interventi culturali, normativi ed amministrativi a
favore dell’infanzia e dell’adolescenza. da realizzarsi a tutti i livelli di Governo con la partecipazione attiva
della societa civile e in strelto raccordo con le istituzioni dell”Unione Europea.

11 presente Piano non & un mero adempimento rituale, ma si pone ’ambizioso obiettivo di operare come uno
strumento innovativo.

Elementi di continuitd ¢ di discontinuita con le impostazioni dei Piani precedenti lo caratterizzano non solo
come un nuovo Piano di Azione, ma come un Piano “nuovo”. La continuitd riguarda innanzitutto il
permanere della necessitd di dare unitarietd e coerenza alle scelte e alle politiche per I'infanzia e
I"adolescenza del Governo e, di conseguenza alle politiche ed ai servizi, evitande scollamenti e
frammentazioni tra gli interventi. In secondo luogo si vuole continuare e incrementare la costruzione di una
cultura della cooperazione tra istituzioni pubbliche e realta del privato sociale, in hinea con la riforma
costituzionale del 2001.

Gli clementi di novita riguardano principalmente due dimensioni.

Rispetto all approceio il presente Piano non affronta tutto il complesso delle politiche e dei servizi per
I'infanzia e 1’adolescenza, ma ha identificato alcune dimensioni prioritarie che rappresentano le direttrici di
intervento sulle quali ha sviluppato proposte di azioni coordinate. Le prioritd individuate hanno inteso
sottolineare 1’attenzione ad alcuni aspetti ritenuli importanti. ma non hanno voluto affatto proporre delle
tematiche settoriali. tendendo piuttosto a pervenire alla globalita dell’analisi e alla trasversalita delle azioni,
partendo dalle prioritd indicate.

Rispetto al metodo |a peculiaritd & rappresentata dalla scelta di adottare un processo partecipato non solo
nella fase della costruzione del Piano di Azione per I'infanzia e I’adolescenza, ma anche della sua attuazione
attraverso la programmazicne di un percorso di accompagnamento ¢ monitoraggio permanenti, con
I"obiettive di favorire la sua corretta applicazione e wvalutazione. Un percorso di aftiancamento che
impegnera tutte le componenti del settore pubblico e deila societd civile,

I1 Piano svolge una funzione di raccordo tra i diversi livelli di responsabilita decisionale, programmatoria,
organizeativa e operativa dell’ordinamento italiano, con la convinzione ¢ la consapevolezza che & necessario
mantenere una prospettiva cocrente od unitaria alla politica nazionale e locale per la garanzia dei diritti
all’infanzia e all’adolescenza.

Per questo motivo gli obiettivi individuati sulla base di un’approfondita analisi dei contesti di riferimento
richiedono una declinazione da parte dei diversi livelli di governo con diverse tipologie di azione che, pur
nelle varie responsabilita, devono coinvolgere da protagonisti i portatori di interessi qualificati per la tutela
del diritti e lo sviluppo dell’infanzia e dell’adolescenza.

Una metodologia di lavoro collegiale ha accompagnato tutte le fasi elaborative del presente Piano.

Il suo percorso di costruzione. coordinato dal Comitate tecnico-scientifico del Centro nazionale di
documentazione per l'infanzia e 1’adolescenza, & stato caratterizzato infatti da una diffusa e articolata
consultazione tra tutti i componenti dell’ Osservatorio nazionale infanzia che hanno partecipano ai gruppi e,
per quanto possibile, con i soggetti collettivi che essi rappresentano, nell’ottica di individuare obiettivi
strategici condivisi ¢ di armonizzare la costruzione delle politiche ¢ I"erogazione dei servizi..

L*Osservatorio nazionale infanzia ¢ adolescenza. in un primo momento. ha individuato sette gruppi di lavoro
su tematiche e contenuti specifici. ritenuti di interesse comune per le amministrazioni pubbliche, le diverse
formazioni sociali e i soggetti collettivi attivi nella promozione ¢ nclla difcsa dei diritti dei bambini: il patto
intergenerazionale e intragenerazionale: il diritto alla partecipazione e ad un ambiente a misura di bambino;
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la povertd dei bambini e degli adolescenti; 1 minori verso una societd interculturale; 1 minori Rom, Sintj,
Camminanti: il sistema delle tutele, delle garanzie e dei diritti; 1a rete dei serviz integrati,

Per ognuna di queste tematiche i gruppi di lavoro hanno effettuato una ricognizione sullo stato del dibattito e
delle esperienze, prodotto un documento di indirizzo € una sintesi progettuale. Partendo da questi documenti
sono statc individuate le priorita di azionc.

Con la finalita di rendere piu agile ed incisivo il percorso di attuazione del Piano di Azionc I'articolazione
tematica iniziale & stata ricompresa in quattro direttrici d’azione che sono:

A. Consolidare la rete integrata dei servizi ¢ il contrasto all'esclusione sociale & 11 “contenitore™ di un
sistema di interveuto che da continuila alle azioni di prevenzione, cura e recupero.

B. Rafforzare la tutela dei diritti & i1 settore di mtervento centrato sulla protezione e sulla tutela
prevalentemente giuridica.

C. Favorire la partecipazione per la costruzione di un patfo intergenerazionale ¢ 1'ambito di
intervento che ha raccolto i contributi progettuali dei Gruppi centrati sul protaponismo dei cittadini in
crescita,

D. Promuovere l'integrazione delle persone immigrate & la direttricc in cui sono confluite le proposte
riguardanti i minori stranieri ed i minori rom.

Per ognuna di queste direttrici si sono individuate le problematiche principali e gli obiettivi generali. che
sono siatt arriechiti dai contributi derivanti dalle conctusiont dei gruppi di lavoro teinatici organizzati in
occasione deila Conferenza Nazionale sull’infanzia e sull’adolescenza, svoltasi a Napoli dal 18 al 20
novembre 2009,
Seguono per ogni direttrice le specifiche azioni da ricondursi essenzialmente a trc macrocategorie:
- gli interventi di tipo legislativo, che impegnano principalimente le Amministrazioni centrali in
fase di proposta normativa, in stretto raccordo con le Regioni;
- gli imterventi di tipo amministrativo generale e/o programmatorio, di competenza delle
amministrazioni centrali - in stretto raccordo con le Regioni e, ove opportuno, con gli Enti
Locali - o di esclusiva competenza regionale;
- gli imtervemti di natura amminisirativa operativa, quali 1 progetti a sperimentazione
decentrata e gli orientamenti uniari.
Ogni intervento deve attuarsi secondo il principio di sussidiarieta sia verlicale che orizzontale, in modo da
assicurare un intervento di prossimita ¢ pienamente rispondente ai bisogni emergenti. In tal scnso va
innanzitutto riconosciuta e sostenuta 1" iniziativa dei corpi intermedi nella risposta ai bisogni.

Le azioni a loro volta sono state definite all’interno di una scheda che prevede le seguenti voci:

- il Titolo raggruppa per tematiche omogenee uno o pit obiettivi;

- la Tipologia azione classifica "azione progettuale in relazione alle tipologie previste e ai diversi livelli di
atiuazione amininistrativa;

- I'Obiettivo individua uno o pin obiettivi specifici cui si riferisce la scheda;

- ’dzione/Tniervenio descrive 1'azione che si propone di intraprendere per raggiungerc Pobiettivo di
riferimento;

- i Soggelii coinvolti — in relazione al livello territoriale eui si riferisce ogni azione (nazionale, regionale,
sub regionale) sono indicati i diversi soggeti coinvelti {istituzionali e non). Sono indicati sia I soggetti
che, per responsabilitd istituzionali o per competenze o altro titolo, sono da considerare “promoteri™,
cioé coloro (anche pit di uno) che sono chiamati ad avviare ["azione proposta, sia i soggetti
“collaboratort”, sempre istituzionali e non, che collaboreranno alla realizzazione dell’azione proposta;
ambedue le tipologie possono essere considerate composte da soggetti intermedi, che hanno
responsabilita e titolarita diverse nell’attuazione, assumendo decisioni primarie ¢ secondarie rispetto alle
azioni, Sono anche indicati i destinalari degli interventi del Piano d’Azione. ossia chi usufruisce delle
azioni.

L.’approvazione dello schema di Piano di Azione da parte del Governo. che recepisce le condizioni espresse
dalla Commissione Parlamentare per I'Infanzia ¢ 1"adolescenza nella formulazione del suo parere favorevole
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¢ che accoglie le osservazioni formulate in Conferenza Unificata dalla Conferenza delle Regioni e delle
Province Autonome. dall"ANCI e dall’UPL. costituisce P'avvio dell’attuazione che dovra vedere la massima
partecipazione in tutte le sue fasi di tutti i livelli anuninistrativi ¢ dei corpi intermedi come le famiglie e il
terzo settore.

Particolare attenzione nell’attuazione del presente Piano sara posta nell’assicurare, in coerenza con il dettato
dell’articolo 1 della legge 23 dicembre 1997, n. 451 e successive modificazioni. che indica le funzioni
attribuite alla Commissione parlamentare per I'infanzia e [’adolescenza, sinergia tra la Commissione stessa e
le istituzioni e gli enti promolori e collaboratori nella programmazione e nella realizzazione delle azioni
previste.

1! controllo partecipato nell’accompagnamento, nel monitoraggio e nella valutazione degli esiti delle azioni
previste dal Piano di Azione vedra coinvolti fo stesso Osservatorio nazionale infanzia e adolescenza e il
Comitato tecnico-scienlifico del Centro nazionale oltre che la collegialita dei soggetti impegnati nella
realizzazione del Piano.

Tl Piano @ un documento di natura programmatica. L.a definizione delle risorse per la sua implementazione
avviene nelle modalita descritte al successivo punto 9.

3. Il contesto di riferimento

I 10 milioni di bambini e ragazzi italiani costituiscono una risorsa unica per lo sviluppo del Paese ¢ i] dovere
dell’intera comunita ¢ di offrire loro un contesto in cui possano crescere. scoprire la propria vocazione,
maturare le proprie capacita per sé e il bene della societa tutta. Solo in quest’ottica potranno infatti divenire
cittadini responsabili. Essi si trovano a nascere ed a crescere in una societd molto diversa da quella in cui
sono cresciuti 1 loro genitori e in un quadro di valori di riferimento spesso non chiaro ed in continua
evoluzione.

C’& chi parla giustamente di un’emergenza educativa che investe la nostra societd. Per una crescita sociale
ed cconomica dell’ltalia, la risposta ai bisogni materiali dei minori non pud esscre slegata dalla capaeita
degli adulti di trasmettere un senso della vita, di favorire un’esperienza quotidiana di impegno e
responsabilita in una dimensione di bene comune. Se passi avanti sono stati falti in questi ultimi anni per
migliorare la condizione di vita di bambini. bambine ed adolescenti ¢ supportarne la crescita anche nei
momenti di difficolta, permangono perd ancora situazioni di problematicita.

La caduta della feconditd ha portato a famiglie sempre pin piccole e con ineno figli, producendo effetti sulla
quotidiana esperienza del divenire adulti e sulle opportunita di socializzazione delle generazioni pit giovani.
E’ aumentato nel tempo il numero di donne al lavoro, ma risulta carente il sistetna dei servizi socto educativi
per la prima infanzia, soprattutto al sud dove 1'occupazione femminile resta molto bassa.

E” cresciuta la presenza di bambini stranieri nelle classi raggiungendo, nell’anno scolastico 2008/09. nei vari
segmenti di istruzione "incidenza complessiva del 7%, ma anche di bambini rom fuori di esse.

La crisi globale ha peggiorato la situazione economica di molte famiglie e ha esposto un maggior numero di
bambini al rischio di poverta, una poverta che aumenta in presenza di figli minori e con I'aumentare de]
nuinero di figll In ltalia, nel 2008, I'incidenza di poverta relativa tra le famiglie con figli era pati al 15,6% a
fronte dell’11,3% nel complesso delle famiglie residenti. I1 4.6% delle famiglie si trova in condizione di
poverta assoluta, quota che sale al 5,1% tra le famiglie con figli.

Al 31 dicembre 2007 pit di 32.000 bambini erano fuori dalla propria famiglta di origine. in afftdamento o in
comunitd. dato che evidenzia come sia ancora esiguo 'impegno per evitare ’allontanamento con interventi
mirati al sostegno delle famiglie che attraversano situazioni di disagio temporaneo, soprattutto di natura
economica.

Ci sono ancora ragazzi che abbandonano precocemente la scuola per intraprendere illegalmente percorsi
lavorativi poco qualificati e non solo per le difficoltd economiche della famiglia. ma anche per avere
immediata disponibilitd di danaro. La dispersione scolastica nell’anno scolastico 2006/2007 era
quantificabile in un numero di abbandoni pari a 2.791 nella scuola secondaria di primo grado ¢ di 44.664
neila secondaria di secondo grado.

[.a criminalitd minorile risulta tendenzialmente stabile, con una forte presenza di ragazzi stranieri e, nclle
carceri femminili, di ragazze rom.

Si & stabilizzato, ma senza accenni ad una diminuzione, il fenomeno dei minori stranieri non accompagnati
{alla data del 31 dicembre 2008 risultano segnalati in [talia 7.760 adolescenti) ¢ rimane |*urgenza di inciderce
in maniera efficace sulla tratta di gigvani donne e adolescenti destinate al mercato turpe della prostituzione.
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Nell'offerta dei servizi alla persona sembrano esistere due “ltalie”. 11 perdurare di modelli organizzativi
inefficienti. pur a fronte di livelli di spesa elevati, rischia di penalizzare una parte consistente della
popolazione e al suo intemo le fasee pitl vulnerabili nell*accesso alle prestazioni e ai servizi.

4, Consolidare la rete integrata dei servizi e il contrasto all’esclusione sociale
Le problemariciie

L’individuazione dei livelli essenziall delle prestazioni e il necessario processo di crescita delle politiche in
favore det soggetti in eta evolutiva vanno inseriti nel quadro dell’attuazione del federalisme fiscale ai sensi
dell’articolo 119 della Costituzione. che ha trovato recente impulso nella legge 42/09 di delega al Governo.
In particolare gli articoli 8 & 11 delle lepge delepa introducono il concetto di costi standard, ovvero delle
spese corrispondenti al fabbisogno standard per i livelli essenziali delle prestazioni, che andranno a coprire
tutte le spese delle ammimistrazioni locali, in particolare. per le prestazioni e i servizi riguardanti il dinitto
alla salute, all’assistenza e il diritto allo studio. L'erogazione delle prestazioni sard prevista in condizioni di
efficienza e di appropriatezza sul territorioc nazionale ¢ sara finanziata da tributi propri, dalla
compartecipazione a [rpef e Iva, oltre a quote de! fondo perequativo da istituire in favore delle regioni con
ininore capacita fiscale per abitante.

In questo quadro normativo in fase di modifica, partendo dal presupposto che gli obiettivi principali del
piano sono il superiore interesse del minore e il diritto del minere a vivere in una famiglia, prioritariamente
nella sua famiglia, le parole chiave che muovono la scelta del primi interventi da realizzare sono:
accoglicnza, presa in carico e prevenzione,

In questo contesto assumono particolare rilevanza per il nostro Pacse. le condizioni di poverta dei bambini e
delle loro famiglie verso i quali vanno messe in campo specifiche azioni di contrasto all’esclusione sociale.
Alla luce di quanto appena detto, attenzione costante e prioritaria sara accordata all”approfondimento ed allo
studio di ipotesi attuative dell’art. 117 lett. m della Costituzione con riferimento alla determinazione dei
livelli essenziali delle prestazioni concernenti i diritti civili e sociali dei minori in armonia con il principio di
non discriminazione sancito dalla stessa Carta Costituzionale e dalla Convenzione sui diritti del fanciullo.

Gli obiettivi generali

L necessario garantire che il disagio delle famiglie. dei bambini e degli adolescenti, possa, prima di tuito,
essere accolto, sostenuto e accompagnato attraverso la presa in carico da parte di un servizio pubblico e di
un professionista qualificato, 1l disagio delle famiglie, dei bambini e degli adolescenti che in esse vivono,
richiede necessariamente un lavoro di prevenzione, di affiancamento ¢ accompapgnamento finalizzato ad
affrontarc le difficolta quotidiane prima che queste si traducano in conflittualitd gravi e non pil recuperabili;
ncl contempo occorre lavorare per il recupero delle situazioni di disagio, di criticita e di emarginazione
valorizzando la funzione di accompagnamcnto che solo un professionista e un contesto di servizi qualificati
possono realizzare.

La finalitda generale &. dunque, quclla di attuare su tutto il territorio nazionale percorsi a protezione del
minore e della sua famiglia prazie ad azioni di consolidamento e di messa a sistema degli interventi che
facilitino |'utilizzazione di un'adeguata rete di servizi capaci di sostenere la funzione genitoriale. L obiettivo
della tutela dei diritti dei minori si raggiunge sganciandosi dall’ottica dell’emerpenza ed intervenendo sulla
famiglia ¢ sulle politicbe per il suc sostegno e per il rafforzamento dei servizi di accompagnamento dclla
genitortalitd, promuovendo interventi di educativa domiciliare e di modulazione delle risorse accoglienti,
investendo sulle buone prassi. sulle procedure e sull’interconnessione dei diversi saperi e conoscenze: € in
questa prospeltiva che acquistano valore ghi interventi di contrasto alla povertd e all esclusione sociale.

I.a lotta afla peverid & un obiettivo prioritario da declinare in una serie di obiettivifazioni che rimuovano gfi
ostacoli di ordine economice e sociale che impediscono if pieno svifuppo della persona e che rendano
effettivamente fruibile il diritto incomprimibile ad una esistenza fibera e dignitosa.

Gli obiettivi/aziont spaziano dai trasferimenti alle famiglie alle politiche attive del lavoro, dai servizi di
conciliazione ditfusi alla riduzione dei costi di cura, abitativi e sanitar, dal sostegno alla famiglia all’accesso
ad un’educazionc gratuita e di qualita.
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1l pieno sviluppo della persona di minore etd necessita che tutte queste azioni vengano organizzate in servizi
permianenti struflurati secondo un approccio integraio.

Per realizzare a pieno questi diritti, di conseguenza, si individuano obiettivi/azioni che mirino a garantire
uguaglianza di opportunita per gli utenti e, conseguentemente, a ridurre le evidenti e forti disparita a livello
nazionale rispetto aile politiche per I'infanzia, alla tipologia ed efficacia dei servizi ¢ alla qualita dei modelli
organizzativi e, in secondo luogo, al potenziamnento della collaborazione interistituzionale in un’ottica di
visione unitaria delle politiche per I"infanzia sull*intero territorio nazionale.

| servizi, anche ¢ sopratiutto quelli per la fragitita dell’infanzia e dcil’adolescenza, devono essere dedicati,
competenti, qualificati e stabili, in grade di costituire una solida infrastruttura sociale. Devono. inoltre,
beneficiare di un sistema capace di allocare e stanziare risorse adeguate aile finalita previste ma, al
contempo, devono essere oggetto di monitoraggio e verifica rispetto alla loro efficacia ed alla spesa.

Cio implica, necessariamente, Ja necessita di addivenire ad una condivisione dei criteri per la definizione
dell’appropriatezza degli interventi. al ripensamento del ruolo dei servizi pubblici in una direzione che
privilegi la funzione di programmazione e di governo del welfare e la valorizzazione dell’apporto del
privato sociale e della comunitd locale.

Infine, ma non ultimo per importanza, cid implica anche la necessita di addivenire ad una defimizione dei
livelli essenziali mininii di assistenza.

1l governo della rete ha necessitd di luoghi, ambiti e tempo. Essa si costruisce nelle relazioni tra istituzioni.
tra persone che fanne le istituzioni. Si costruisce in luoghi di raccordo, che ripropongono il tema dell’ambito
e delia "zona™ come luogo d’incontro all’mterno del quale realizzare gh interventi e 1 servizl sociali, in
forma unitaria ed integrata, adottando il metodoe della programmazione partecipata degli interventi e delle
risorse, dell'operativita per progetti, della verifica sistematica dei risultati in termini di qualita e di efficacia
delie prestazioni, nonché della valutazione di impatto di genere e promuovendo azioni per il sostegno delie
realtd familiari, delle connesse reti informali e la qualificazione dei soggetti operanti nel terzo settore. Essa
si costruisce, infine, con il privilegiare la risposta ai bisogni di bambini e adoleseenti attraversc la
costruzione di servizi che adottino un approecio multidisciplinare ed il lavoro di equipe.

Le azioni

Titolo: POTENZIAMENTO DELLA RETE DEI SERVIZI INTEGRATI PER LA PRIMA INFANZIA

Tipologia azione: Atri delle Amministrazioni centrali coordinati con le Regioni ¢ le Provincie | Cod.: AQ1
aulonome

Obiettive: SERVIZI LDUCATIVI 0-3

Estenderc i servizi socio-educativi per la prima infanzia ¢ - 3 anni

Aziene/ Infervento: - Realizzazione e potenziamento su Luito il territorio nazienale i servizi per bambini dai 3 mesi ai 3 anni d"ela
(nidi d’infanzia. micro-nidi, nili aziendali o nei luoghi di lavoroe, sezioni primavere ageregare a nidi ¢ a scuole
dell'infanzia), aumentando la percentuale di coperiura tra utcnza potenziale ¢ iseriiti nel bicnnio del Piano di
Azionc.

- Realizzazione e potenziamenlo su fuflo i ferritorio nazionale di servizi educativi integrativi ai midi e alle scuole
per I'infanzia (cenlri pioco, spazi pioeo, ceniri per bambini e genilosi).

Sogyetti coinvolti: Promotori

PCM - Dipariimenio delle politiche per la famiglia/Dipartiinente Pari opportunitd.  Miniskero del Lavore e delle
Politiche Sociali. MIUR (elahorazione di normative e di livelli minimi di copertura, assegnazione di fondi per
I"ineremeuto del sisterna)

Regioni (elaborazione di normative di principio ¢ di liveli minimi di copertura, assegnazione di fondi per
I’incremento del sistema}

Provinee (raccordo sovralerritoriale, riequilibrio lerriteriale)

Comuni {poverna del sisleina e atluazione direlia o indiretln del servizio)

Collaboratori

FELL

Privalo (sociale e non)

Aziende {cs. nidi nci luoghi di Tavoro)

Privati {(altuarione e geslione dei serviz)

Destinatari finali

Direiti: bambini ¢ famiglie

Indiretli: sislema sociale allargalo
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Titolo: PROGETTO DI AZIONI DI S1STEMA ED ASSISTENZA TECNICA REGIONI DEL SUD

Tipolagia aciene: ALl delle Amministrazioni centrali coordinati con le Regioni ¢ ¢ Provincic | Cod.: A02
aulonome

Obhiettivo: Intervenire sulla disiribuzione dei scrvizi nelle diverse aree territoriali per climinare lo squilibrio ra nord ¢ sud del
pacse. supportando Je olto Regioni del Sud nel processo di conscpuimenio degli obicttivi di servizio eon specifico
riferimento ai targel relativi ai servizi per la prima infanzig

Azione/ Intervento: Realizzare a partire dal biennie 2008-2010 (fino al 2013) un Progetto di Azioni di sistema ed assistenza tecnica

rivelto alle oho regioni del sud. articolalo in:

- Attivila di formazione volta al rafforzamento delle competenze teenico professionali

- Attivild di Assistenza teenica in loco per sostencre la programmazione ¢ la attuazione dei Piani regionali

- Attivila i sisierna per diffondere. anche ¢on teenologia web, documentazione, Jince guida, strumentario
operalivi. cee.

- Scambi e gemellaggi con le alire Regioni del Centro Nord

Soggetii coinvolii:

Promotori

- PCM - Dipattimento per le pelitiche della lamiglia
- Ministero def Lavoro e delle poliliche soeiali

- Ministers dello Sviluppo Economico

Collaboratori

- CNDA

Destinatari finali

- Regioni del sud

Titolo: SOSTEGNO ALLA GENITORIALITA: SPERIMENTAZIONE “NIDI DOMICILIARI”

Tipologia azione; Progetiualith nazienali a compartecipazione decentrala [ Cod.: A03

Qblettivo: Integrazione degli inlerventi su cecuparione ¢ scrvixi sociali, per la conciliazione dei tempi di vita ¢ di lavoro in
fainiglia

Azione/ Intervento: Nel rispetio delle relative compelenye. finanziamenlo nazionale, inlegrato da cventuali finanziamenii terdtoriali, di

progelti per la sperimentazione controllala ¢ verificata di esperienze dei cosiddetti ™asili domicilian”, incentrali su
persone, adegoatameule formale, che offrono educasione ¢ cura a bambint di slig presso il proprio dnmicilio.

Soggetti coinvolis:

Concerlazione a livello nazionale tra Governo, Regioni ¢ Enti Locali sui contenuti di un “avviso pubblico™ per il
{inanziamento di progetu per la sperimientazione degli “asili domicilari™.

Predisposizione dell™ avvise pubblico™ da parte delic strutture ministeriali competenti,

Approvazione in Conferenza Unilicata dellintesa tra il Govemno. ic Regioni ¢ gli £nli Loeali sull™ayviso pubblico™.
Attuazione degli interventi altraverso la emanazione depli Atti conseguent! da parte dei soggeti pubblici coinvelti,

Titolo: GENERALIZZAZIONE DELLE SCUOLE DELL’ INFANZIA
Tipologia a-ione: Atlli delle Amministrazioni centrati coordinati ¢on le Regioni e le Provincie | Cod.: AD4
aulenome
Obiettivo: Generalivzare i servizi educalivi ¢ seolastici per Ja prima infanzia 3-6
Azlone/ Intervento: - Generalizzazione delle scoole dell'infanzia del sistema integrato nazionale di isiruzione allo scopo di garantire

I'¢ffierta cducativa a wlti i bambinitra i3 e i 6 anni
- Miglioramento dell'oftena educativa atiraverso azioni volle a parantirg I'innalzamento della qualita

Soppetrd cofnvolri:

Proinolori
- MIUR, Dip. poliliche famiglia. Ministero del Lavero c delle politiche sociali: elaboraziooe di leggi.
programmi e azioni ¢ assegnazione di fondi
- Soggetli privali parifari: Comuni ed enti privali paritari per l'atuazione diretta o indireta dell'offerta
educativa
Collaboratori
- MIUR
- USRLSP
- Regioni
- EELL
- Privato
Destinatari finali
- bambini e famiglic
- sistema scolastico

Titolo: FAVORIRE LA FREQUENZA DEI MINORI DELLE FAMIGLIE FRAGILI: Al SERVIZI 0-3 ANNI,
ALLE SCUOLE DELL'INFANZIA, Al SERVIZI EDUCATIVI 0-6 ANNI

Tipologia aziane. Atll delle Amminisirazioni decentrate [ Cod: T AUS

Obiertivo: Favorire la genilorialita competente anche attraverso la possibilita di frequenzg dei serviz 0-3 anni. delle scuole
dell"infanzia. dei servizi educalivi 0-6 anni dei bambini le cui famiglie sono in condizioni di esclusione sociale ¢
colturale.

Azione/ lmtervento: Nell'ambiw delle propric compelenze specifiche. utilizzando e forme e e modalita che si rilerranno opporiune, nei

limiti degli stanzigmenti previsti per queste o Tinalita analogbe. i diversi divelli di amministrazione decentrala
{Regioni. Province. Comunitd Montane. Comuni_singoli ¢ in forma associala) soslerraono la genitorialita
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compelenie attraverso la definizione di criteri per dare priorita di asscgnazione ai bambini Ji genitori in condizioni
di poverta nei posti dei servizi 0-3 anni e nelle gradvaloric per la scuela dell’infanzia ¢ dei scrvizi educativi 0-6
anni.

Sopgetti coinvoltl:

Promotori - Gli Enti locali: Regieni. Province, Comunita Montane. Comuni singeli o in forma associata
Collaboratori - 1.¢ scuole deil ‘autonomia pubbliehe e private <ei lecritori

Destinatari finali - Bambini di eta nido (0 - 36 mesi} ¢ delle scuofe Jell’infanzia (3 - 6 anni) con genitori. e in
particolare mamme sole. che vivano soue la soglia di poverta.

Titolo: INTERVENTI PER MINORI CON DISABILITA
Tipologia aziohe, Atti delle Amministrazioni centrali coordinati con Ie Regioni e le Provincie | Cod. A6
aulonome
Obiettivo: Migliorare P'efficacia degli interventi sauitari mirali all'integrazione scolastica dei minori con disabilita.
Agione/ Intervento: Realizzarc una maggiore integrazione scuola/servizio specialistico Infanzia ¢ Adolescenza — Enti locali ~— Terzo

seltore, al fiue di rafforzare la validité dei protocolli condivisi di valutazionc delle abilita e dei bisogni dei minori
con bisogni educativi speciali, adottali dai Servizi Specialisuci dc!l'Infanzia ¢ dell’ Adolescenza del Senvizio
Sanilario Nazionale - sia che si tratti di casi con disabilita gia individuati, sia che si (ratti di alunni che ynostrano
diffieolta di inserimento ncl contesto scolastico — ¢on particolare attenzione al processo di valutazione. redatto snl
modello bio-psieo-sociale dell'ICT, ¢he costiluisce la base per la proposizione del piano educativo individualizzato.

Soggetii coinvolti:

Promoteri - Ministero lavoro € politiche sociali. MIUR, Regioni.
Collaberatori - Aziende sanitaric, Enti ILocali. Ulfici scolastici provinciali
Destinatari {inali - Minori, Famiglie

Titolo:

LINEE DI ORIENTAMENTO UNITARIE PER IL SERVIZIO SOCIALE CON PARTICOLARE
RIFERIMENTO ALL’INFANZIA E ALL’ADOLESCENZA

Tipologia azione:

Linee di orientamento unitarie [ Cod: [ a07

Obiettivo:

Favorire Yunitarietd nelle metodologie di intervento ¢ nell’organizzaziene del Servizio Sociale rispeio a
Segrelarialo soeiale, Presa in carico sociale ¢ Pronlo intcrvento sociale per parantire aj soggetii in crescila ¢ alle loro
famiglic: adcgunata copertura ¢ professionalita nell’accoglienza, nell ascolto altento ¢ nell’accesso ai scrvizi sociali ¢
socio-sanilari; risposte professionali. lempestive e gualificale anche nelle silwacioni di urgenza-cmergensa in cui si
trovano minosi.

Azione/ Intervento:

Predisposizione e approvaziene di linee di orientamento unitarie per il twrritorio nazionale e condivise tra i diversi
sopgelti, istituzienali ¢ non, portatori di intercssi qualificati in materia di Scrvizio Sociale con particolare
riferimento all’infanzia e all’adolcscenza.

[I documento sviluppera gli aspetti istituzionali, organizzativi, gestionali ¢ prolessionali <ei diversi aspeiti che
riguardano il Servizio Sociale, tra cui:

- caratteristiche e requisili di base del Segrctariato sociale per informazione. aiulo e consulenza. accompagnanento
verso la presa in carico ¢ individuazione dei possibili percossi di risposta:

- caralteristiche e requisili Ji base del Servizio Sociale Professionale. in relazinne a;

- modalita di tutcla, accompagnamento ¢ presa in carico di siluazioni di disagio, ¢risi ¢ conflittualita in
lamiglie e che coinvelgano minori, «i sviluppo dei processi di ainto e di inclusione sociale con ¢ per i soggetli in
crescita.

+ un adcguato e sostenibile rapporto tra operatori ¢ numero di abitanti, ai carichi di lavoro, alla qualit
degli interventi:

- caralleristiche ¢ requisiti di base del Servizio di pronlo intervento sociale. in relazione alle modalita di:

- funzionamento e risposle adeguate ai bisogni dei minori in situazioni di urgenza ed emergenza.

- taccordo per costiluzione di una vetc di pronta accoglienza che possa rispondere alle urgenze ed
emcrgenze che si presentano sul lerritorio.

- raccordo tra gli Enti ¢ le istituzioni che futervengono su sityazioni di emergenza.

- [ormazione specifica ¢ supervisione per gli operatori che operanu in siluazioni di urgenze ed emergenz.

Soggetti coinvolti:

Premotori — Ministere del Lavoro ¢ delle Politiche Sociali: Min, Istruzione: Coord.to Regioni
Collaboratori - Enti Locali; ANCIL: UPIL Organizzazioni sindacali: Associazioni professionali: Privato sociale
Diestinalari finali - Minorenni e Famiglic
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Titolo: SOSTEGNO ALLA GENITORIALITA NELLE FAMIGLIE FRAGILI E PREVENZIONE
DELL’ALLONTANAMENTO DALLA FAMIGLIA
Tipologia azione: Atti delle Amministrazioni centrali coordinati con Ie Regioni e l¢ Provincic | Cod.: | A08
aulonome
Obiettive; - Favorire la responsabilita e la competenza genitoriale nelie famiglie fragili
- Tutelare il diritto del minore a crescere nella propria famiglia. evitandone 1'allontanamento attraverso interventi di
presa in carico precoce
Atzione/ Intervento: Convocazione di un tavole tra Stalo & regioni per Ja definizione di linee di orientamento condivise in materia di:

- supporto aile famiglie giovank. a quelle numcrose ¢ a quelle monoparentali. con particolare atlenzione a [avorire la
permanenza del "primo anne di eta dei figlio in famiglia":

- soslegno, aceompagnamenin. presa in earico della famiglia d'origine al fine di evitare qualungue forina di
allontanamento di minori, soprattutle per cause di lipe economico ¢/o di carcnze “maleriali”,

Saggenti coinvolti:

Promotori - Ministero del lavoro & delle politiche sociali. Presidenza del Consiglio. PCM - Dipartimenio per e
politiche della famiglia, Regioni. EELL

Coliaboratori ~ Comuni, Associazinne italiana dei magistrati per i minorenni ¢ per la famiglia,
Associazioni/coordinamenti nazionali {advoeacy) riconosciute per interesse/lavoro speeifico in ambito mimorile ¢
della famiglia, Terzoe settore (coordinamenti)

Destinatari finali — Minori. Famiglie giovani: Famiglie numerose: Famiglie monoparentali. Famiglie d'origine di
minori a risehio di allontanamento

Titolo:

PROMOZIONE DELL'AFFIDAMENTO FAMILIARE £ POTENZIAMENTO DE! SERVIZI DEDICATI

Tipologia azione:

Atti delle Amminisirazioni cenirali coordinati con l¢ Regioni ¢ le Provincie | Cod: A09
autonome

Obiettivo: Sviluppo ¢ sostegno detl’alfidamento [amiliarc attraverso una scric di azioni linalizzale:
- alla eostiluzione ¢ al poterziamento dei servizi pubblici o dei centri per |'affidamento familiare:
- alla realizzazione di Linee Guida di indirizzo nazionali ¢ di Linee Guida di indirizzo regionali per I"allidamenio
familiare:
- ad una attenta ricerca della condivisione dei progeti da parte delle famiglic di origine:
- alla promozionc di forme di raccordo [ra i servizi pnbblici o i centri per I"allidamento Tamiliare con le rcalta
assoegiative presenti nel territorio di ilerimerrto:
- ad un migliore coordinamentlo & raccordo [ra Autoritd Gindiziaria ¢ Servizi nella fasc di abbinamento
coppia/bambino:
- al polenziamento delie reli di famiglic alTidataric:
- alla promozione degli affidamenti omoculturali.
Azione/ Intervento: - Costituzione e potenziamento dei servizi pubblici o dei cenlri per I"affidamento familiare per ta sensibilizzazione-

formazione. la valutazione ¢ I*abbinamento. per il sosiegno ¢ la presa in carico dei nuelei alfidatari:

- individnazione di una eqnipe mnltiprofessinnale (assisiente sociale. psicologo cd edneatori) presso i Centri
Aftidic

- formazione del personale sia specilica che congiunta degli operatori impegnati nellalfidamento familiare:

- supervisione della casistica:

- sperimentazione e promozione di nuoye forme di alfidamento tamiliare {affido leggero. cee.).

- Dennizionc di linee di indirizzo nazionale ehe [avoriscano prassi operative comnni ¢ condivise; specifichino le
competenze dei vari attori coinvolti ¢ dei relativi ambiti di intervento: disciplinine if monitoraggio degli affidamenti
{caralleristiche dei bambini ¢ bambine, famiglic o single affidatari. [amiglic di origine, lattori [aciliianti. durata.
ragioni del rientro o det non rientro. ecc.) ¢ individuino indicatori per la vigilanza dei progeli di alTidameoto:
indicbino le modalitd minime di formazione ¢ accompagnamento delle famiglic alfidatarie; indichioo come prioritari
infonnazione al bambino ¢ ai genilori biologici. il loro ascolto e la ricerca del loro eonsenso: suggeriscaoo [onne
di collaborazione €on le seuole: inseriscano P'ativithy dell’affido nel sistema locale dei servizi socio-sanitari
integrati;

- Definizione in ogni rcgione o provincia antonoma di linee guida o di indirizzo che: [avoriscano prassi operative
comuni ¢ condivise: specifiching nel detlaglio ¢ in relazione all’ organizzazione dei servizi le competenss dei vart
atiori eoinvolti € dei relativi ambiti di iotervento: disciplinino il monioraggio e la verifica dei progetii di
allidamento (progelti cdocalivi individualizzati. che rignardano il minore ¢ Ta famiglia alfidataria ¢ i progetlo
glohalc o quadro. ¢he rigoarda i rapporti con la famiglia di origine. 1 tempi e le Onalita generali
dell*allontanamento}: individuing le forme e i modi del coordinamento autorita gindiziaria/servizi (crritoriali:
indichino nel detraglio le modalita di lormazione ¢ accompagnamento delle [amiglie alfidataric, ¢ in geucre le
diverse fasi del procedimento di aflidamento: individuano gli spazi ¢ lc forme a garanzia dell’informazione a!
bambino ¢ ai genitori biclogici, del loro ascolto ¢ della lore partecipazione dircita nelle decisioni. individnano le
forme di collaborazione con I scuole e con o alire agenzic educalive prescnti nel territorio; inscriscano 1'altiyiid
dell"alfido nel sisierna locale dei servizi socio-sanitari inlegrati.

- Raftorzamenlo degli interventi di informazionc sufle sitrumento dell*affido omoculturale altraverso:
- utilizzo di figure di medialori adeguatanente formati appartlenenti alle diverse cinie e alle comunitd romani:
- il coordinamento dei servizi eon le associazioni degli stranieri ¢ delle comuniid romani. con il volontariato e il
privato soeiale in merilo all"attnazione di interventi di affidamento omocnlwrale:
- la selczione ¢ formazionc specifica di famiglie aflidataric disponibili &il'affidamento omoculinrate:
- fl potenziamento del sostegno alle famiglie aflidatarie dnranic witto il corso deltaffido e monitoraggio costante
delle sperimentazioni:




§-5-2011 GazzeTTa UFFICIALE DEtLA REPUBBLICA TTALIANA Serie generale - n. 106

- la formaziose specifica degli operatort impegnati neli"afiidamente familiare omoculturale:
- la realizzazione di un forum specificalamente dedicato alla raccolla delle esperienze ed alla costituzione di una
comunita di pratica.

Soggetti coinvoiti: Promotori

Min. del Lavorn e delle Politiche Soeiali: PCM - Dipartimenio delle politiche per la famiglia: Reginni, Tnti locali.
Collaboratori

Tribunali per i mingrenni. Associazioni di affidatari ¢ reli di {famiglie: Cuordinamenlo naxionale dei scrvizi per
1*affido (CNSA) servizi degli enti locali

Destinalari finali

Minorenni che non possono rimanere presso la famiglia, Tarmiglie di origine. famiglie affidatarie

Titolo: INTERVENTI SULLE STRUTTURE DI ACCOGLIENZA RESIDENZIALE PER MINORI
Tipologia azione: Ani delle Amministrazioni centrali coordinati con le Regioni e le Provincie | Cod - ’ Al0
autoneme
Obiettive: Rafforzare la qualita delle strurture residenziali ai fini educativi. lotelari e riparativi per bambini ed adolescenti

temmporancamente allonlanali dalla famiglia. potenziandn le capacild di ascolto ¢ protezione degli educaiori, le
capacita di integrazione 1ra le comunita e la rete Lerritoriale per Uinscrimento, per il tratamenito del minore e della
famiglia. per i progewi di dimissione ¢ stimolando un’integrasione specifica von i servizi territoriali rispetlo al
lavoro di valolazione ¢ sosiegno della famiglia 4 origine:

Azigne/ Intervento: — Avvio di una riflessione approfondita a livello nazionale attraverso ta costitozione di un tavolo/gruppo di lavero
¢he coinvolga Regieni, enti locatt, rappresentanti delle comunita ¢ dei coordinamenti del terzo settore. Ministert
interessati. esperti (Universiia..):

~  sui processi di allontanamento dei bambinl e dei ragazzi dalla propria famiglia.

- sugli siandard struitorali. organizzaiivi ¢ procedurali dei scrvizi di accoglienza dei minori:

- sulle prolessionalita impegnalc (qualificbe. formazione, standard quantilativi)

~  sui precessi di formazione permanente ¢ di supervisione degli operatori

- sui conlenuti ¢ la metodologia del lavero soeio-cducativo-relazinnale per la presa in carico ¢ la gestione

dei singeli progetti individuali.

Con lo scopo di definire un documente di Linee di indirizzo nazionali per 'accoglienza dei bambini ¢ dei

ragazzi (da approvare in sede di conicrenza Slato Regioni ¢ Enti Locali).

sempre atlraverso un’azione concordata eon le Regioni, prevedere il polenziamenio delle strutture residenziali

(dove earenli) con imerventi specifici atiraverso 1 piani sociali regionali ed 1 piani jucali i zona rtispetto anche

ai bisogni specifici prevaleuti, con artenzione agli adoleseenti ed ai giovani infra2 lenni e la gnalificazione delle

slrutture residenziali attraverso formazione specifica degli edvcatori in rclazione alle diverse lonzioni

educative, lotclari ¢ riparative da svelgere, con particolare alicnzione per I'accoglienza dei minori vitlime di

violenza
- Rafforzamento in ogni ierritorio delle forme di collegamento fra wirti i soggeti deputati al monitoraggio. al
controllo e alla vigilanza dei progeiti di accoglicnza extrafamiliare e delle sirultnre $i accoglienza, in particolare
Procuratore della Repubblica. Regione. Enti locali, Garamte Rcgionale, Osservatorio Regiouale (inalizzate a
realizzare sistemi di vigilanza proattivi. capaci di sostenere 1o sviluppo del sistema dell*accoglienza nella direzionc
del veale rispetio dei dirilti dei bambini. con una particelare alienzione all’esislenza di reali progetualita di
accoglienza, alle lunghe accoglicnze e ai fenomeni di migrazione dei bambini.

Soggetri coinvolti: Promotori - Minislero del Lavoro delle Politiche Sociali; Presidenza del Consighio, PCM - Dipartimenio delle
politiche per Ja famiglia: Regioni: EE. LL:

Collaboratori - Associazioni professionali Educatori , pedagogisti. Ordini professionali. Aran. Verzo Setlore. Serviz
ASL

Destinatari ftnali - Minori che vivono una situazionc di forie sischio di emarginazione sociale. disagio socio-
£CONomMico ¢ sanitario o villime di maltrattamento, abuso, violenza assistita

Titolo: CREAZIONE DI UN SISTEMA INFORMATIVO NAZIONALE SUT BAMBINI FUORT FAMIGLIA
Tipologia azione: Progetiuality nazionali a compariccipazione decentrala | Cod: ] AV
Obictiive: Conoscenza e monitoraggio della situazione dei bambini fuori famiglia (in affide familiare. in siutlure residenziali.

in strnltura terapeutiche riabilitative)

Azione/ Intervento: Vienc data coniinuitd alle auivitd di rilevazione messe in atio attraverso gli accordi fra Stato ¢ Regioni con
I'obicllivo di arrivare ad avere [ussi informalivi afli a permeliere una conoseenza approlondila di carattere
guantitativo ¢, quando possibile. di carattere qualitalive. sulla sitvazione dei minori foon famigha in o it
territorio nazionale, supcrando le diflercnze atteaimente csistenti.

Nelle mnore deil’implementazione del Sistema Informative vicne atlnata una Ricerca/Censimento che a dicci anni
dalle due ricerche effettuate dal Centro nazionale possa restituire con chiarezza ¢ sofficientc approfondimento i
cambiamenti uel (rattempo avvenuii in (ulto il terrilorio narionale, integrando lc infommazioni mancauri efo
ativalmente rilevate dalle regioni che hanno attivo on sistema di moniloraggio.

1! Sistcrna iuformativo viene realizzato a partire ed cventualmente iutegrando i sistemi informalivi esistenti

Olirc ai dari anagrafici (cli, sesso. nazionalita, residenza, ccc.), il sistema informativo dovra ¢ssere in grado di
monitorare [ra le altre cose:

- lc durate dei progetti di allontauamento:

—  le migrazioni [ra ambili (ermilorfali della slessa regione e [fa regioni diverse;

- lasituazione persenale ¢ familiare del mioore ¢ | motivi dell’atlontanamento;

— _latipologia del scrvizi di accoglienza (secondo la catalogazione proposta dal nomenclators nazionale approvalo
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datla Conferenza delle Regioni):

— e caratteristiche dell atio (consensualc/giudiziario, tipo di provveditnenlo):

—  nelcaso del)"athidamento, la tipologia intrafamiliare/cxtratamiliare.

11 sistema informaiivo dovra incllre essere in grado di rilevare in termini distinti, ma anche comparabili:

- gli aflydamenti Mamiliari:

- le accoglicnze in comunita:

- gli inscrimenti in sirufture terzpeutiche e/o riabilitative nel caso di bambint o ragazzi tossicodipendenti. disabili
o ¢on disturbi di altro tipo o di maimme minorenni con il lore bambino;

- le acenglienze di nuclei mamma/baimbino;

— i magaysi enlro 1 21° anno di ed che. inseriti in struliure residenziali o in affido familiare prima del
compimenlo dei 18 anni. proscguono 1'accoglicnza o auuano progetti di aulonomia legali alla precedente
accoglienza in strutlure apposite.

Sogpetti coinvolti: Promolori -~ Ministere del Lavore e delle Politiche Sociali: PCM - Dipartimento delle politiche per la famiglia,
CNDIA. Coordinamento Regioni. CISIS

Collaboratori — [STAl. Coordinamenti nazionali ¢ Associazioni nazionali ehe si oceupano dirctlamente di afiido o
di accoglienza. Coordinamento Nazionale Servizi per I"Affido

Destinalari (inali — Tulti i bambini e T ragarxi ine oi 21 anni che vivono progetti di accoglienza extralayniliare ¢ le
loro famiglic.

Titolo: MISURE PER IL SOSTEGNO DELL’ADGZIONE NAZIONALE E INTERNAZIONALE

Tipologia azione: Atti delle Amministrazioni centrali coordinati con le Regioni ¢ le Provincie | Cod.: AlZ
autonome

Obietifvo: ADOZIONE NAZIONALE ED INTERNAZIONALE

~  Promuovere I"clTieiensa del sistema e a dilfusione di buone pratichic

- Preparazione e accompagnamento dei nuelei aspiranti adollivi anehe atmverso la promozione di percorsi
informativi formativi precedenti la presentazione al TM™ della diehiarazione di disponibilita all’adozione
per accoglicre un bambine privo del proprio nucleo famitiare dichiarato in stalo di abbandono sia per le
adosinni nazionali che inlermazienali

- Alfiancare Ja famiglia adottiva nella [ase di inserimento e nelln costruzione delle competenze genitoriali.
Avvyiare pereorsi post adotivi

- Deflinizione dei Livelli essenziali delle prestazioni — nel rispetto clla L. 328/00 -

- Uniformit a livello nazionale nella tipologia di servizi offerti. nella qualith dei modelli organizzativi.
nella qualita degli interventi

-~ Valorizzazione reule della cooperazione nazionale. inlermazionale ¢ decenirala

Acione/ Intervento: -~ Potenziare le inlerazioni tra i servizi tecritoriali e magistratura per la diffusione delle buone prassi ¢ per
I"affiancamento qualilicato prima ¢ durante I"adozione

- Auivarc un sistema di Governance sussidiaria, integrala ¢ uniforme dei servizi dedicali all’adozione,
nazionale ed inlernazionale, altraverso il polenziamento della collaborazione interistituzionale tra livelli di
governo ¢ sussidiariels

- promuovere il raccorde tra Scrvizi territoriali ed Enti autorizzati nei percorsi formativi dellc eoppic

- Realizzazionc in tulto il Paese di percorsi accompagnamenlo e sostegno delle coppic nelle procedure di
adozione nazionale

- Raggiungimento di uniformita a livello nazionale di garanzia di inlerventi adeguali pec il sostegno delle
Tamiglie nella fase post adoltiva, in collaborazione con regioni ed enti locali

- Individuazione di modalita ¢ indidzzi per il sosiegno all'inscrimento scolastico del minore adotiatu

- Lavoro in rete tra i scrvizi socie-sanilar territoriali ¢ le scuole di ogni ordine ¢ grado per |'integrazione det
miuori adotlati a scuola

- Alluazione di un npprofendimento sulla tematica del)*adesione mite,

- Valorizzacione della cooperazione nazionale. internazionale ¢ decentrata a favore dedl infanzia

- Raflorzare la vigilanza sugli enti acereditati

Sogpetti colnvolti: Promotori
- Ministero Ginstizia
- Ministero de! Lavoro e delle Politiche Sociali
- Regioni
- LE.LL.
- Lpti Avlorizzali
- PCM - Dipartimento delle politiche per la famiglia - Commissione Adozioni Internazionali ({CAl)
Collaboratori
- Serviziterritoriali (nclla fase alativa)
- Magistralura minorile
- Scuole
Destinatari finali
- Minor 0-18 anni
- Famiglie adottive
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Titole: MISURE IN FAVORE DEGLI ADOLESCENTI
Tipologia azione: Alli delle Amminisirazioni centrali coordinati con le Regioni ¢ le Provincic | Cod : Al3
aulonome
Obiettivo: 1. Implementazione delle allivith socio-sanitarie dei consultori famitiari con il fnc di migliorare le lore

competenze rispelio alle seelle eonsapevoli ¢ per garantire il bencssere psicofisico

Promuovere forme di maggiore pariccipazione degli adolescenti.

Ridurre la distanza tra generazioni.

Prcvenire forme di disagio. ¢ sostencre forme di integrazione sociale,

5. Passarc dalla riduzione del danno alla riduzione del rischio.

Azone/ Intervento: CONSULTORI FAMILIARI (V. PUNTO 1 OBIETTIVI):

Sviluppo di azioni che consemang ai CF il picno svolgimento della loro funzione sncic-sanitaria a sostegno degli
adolescenti sia per accrescere e Joro competenze nei confronti delia salute, sulla valorizzazione della persona,
dell’afTetlivita e del rispetto Ira i sessi. sulla salule sessuale e relativa alla procreazione. sia per metlerli in grado di
alfrentare situazioni di disagio quali ad esempio quello familiare, le seelte riproduttive neifmelle minorenni, il
sostegnn agli adolesceuli immigratd. ai ginvaui eon diflicolld nellinlegrazione soeiale e scnlastica. dipendenza
{droghe. nuove droghe, alcool) ece.

ESEMPIT DI AZIONT:

- Offerta attiva di corsj di informazioue ed educazinne alla salute nelle seuole

- Offerta attiva dello spazio giovani nel consultorio

- Offerta atttva di ineontri eon i genitori degli alunni

- Presain carieo dei easi di disagio adnlescenziale segnalali /o individuali

INTERVENT(: integrazione scuoln/servizio consultoriales altri servizi distretivali - aziendali /Enti locali — Terzo
selore

ol

ALTRIINTERVENTI (V. 2-3-4-5 OBIETTIVI):
-~ Adtivare centri di ascolio ¢ orieniamento.
- Incremenlare centri di aggregazione giovanile cullrali, sportivi.riereativi.
- Allivare forme strutturate di eoinvolgimento ¢ di mmaggiore prolagonismo degli adolescenti nei servizi e
nella programinazione politica
- RalTorzare la prescuza di educatori di strada
- Rafforzare la rele di prolezione sociale per i giovani € promuovere gruppi di autn mutuo aiuto

Soggetti coinvelil: Promotori
- PCM - Dipadtimento delle politiche per la famiglia
- PCM - Dipartiinento per l¢ politiche giovanili
- Miunisicro del Lavoro ¢ delle politiche sociali
- MIUR
= Regioui (a livello centrale per la programmazione delle ativitd ¢ le ASL per la progmmmazione locale
delle anivita)
- Entilocali
Collabaratori
- Scuola
- Associazioni culturali ¢ sportive. cooperative. Associazioni professionali. ordini professionali, Privalo
sociale, [nli pubblici. Associazioni famiglie
Destinatari [inali
- Adolesceuli e fainiglie
- Ins¢gnanti ¢ Operatori

Titolo: SOSTEGNO ALLA FREQUENZA SCOLASTICA E AL SUCCESSO FORMATIVO CONTRO
L’ESCLUSIONE SOCIALE

Tipologia azione: Progettualitd nazionali a compartecipazione decentrata ¢ lince guida unitarie [ Cod: [ Al4

Obiettivo: Favorire la frequenza scolastica dei bambini le cui famiglic sono in condizioni di esclusione sociale e culturale efo

di soffcrenza psico-sociale o di debolezza nell'uso della lingua italiana, contrastando il risebio di di lavoro nero
precoce ¢ di cssere intercellati dalla eriminalila ¢ dalle dipendenze, [acendo auenzinne nd cvilare il rischio di
ghetlizzazioni e di calegorizzazioni., .

Adones Intervento: Predisporre un documento di oriemamento unilario ¢ condiviso per la costituzione gi una rete di zoue di
"Educazione Priorilaria” nei (ceritori a pid alle concentmzione della dispersione scolastica ¢ formativa, che
coincidono eon le zone di massima coneenirazione di famiglie che vivonoe solto la soglia di poverd ¢ di pid alto
1asso di intensita della poverta siessa. segnalamente nelle grandi arce urbane del Mezzogiomo, anche al finc di agire
conlro la criminalild organizzala,

1T documenle wnitario dovrd prevedere indicazioni opemtive ¢ melodologic per garantire alVintemo di zone
lerritoriali interventi omogenei lnaliz.zali a:

- syiluppare la scolarild precoce (3-6 anni) I dove manca

- creare ¢/o siabilizzare il lempo picno nella scuola di base. in pattiealare a soslegno delle compelenze allabetiche ¢
matematiche di base

- sostencre progetii ad personain per i soggelti riconoscioti deboli ¢ a rischio

- integrare scuola, sostegno alle famiglic ed edueativa dell’ extra-scunla con stabili reti territoriali

- costituire ¢ readere eredibile Ja lormazione prefessionale, anche con forme di apprendistato

- creare una rete di scuote di seconda oceasione - per chi ¢ caduto fuer dal sistema di istruzione - presso i circuiyy
provinciali dell’educazione permancente

- promupyerg suceessive borze di studio-lavore
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Algivare una progettualitd nazionale, integrata dai livelli territoriali regionali e focali che preveda:

- forme di sostegno anche cconomico ai genitori ¢ alle mamme giovani poveri che sono coslanti nel soslenere la
frequenza scolaslica precoce dei figli (3-6 anni) ¢ nel partecipare a gruppi di lavoro e inconlri a sostegno della
genitorialith organizzali da enli locali, seuole, ece., nonché nell”assicurare ona vostanza nella [requensa scolastica
ncgli anni di obbligo di istruzione:

- il sestegno ad persouam. avioni di Lutering ¢ mentoring ¢ speciale tempo aggiunlivo gratuilo dedicato a bambini ¢
ragazzi che per motivi di ¢sclusione sociale. culturale o per situazionc di rischio psico-soeiale o per debolezza
nell'uso della lipgua ilaliana siano indietro nelle conpetenze di base cosi come deelmaie dalia norma e in
particolare dalle Indicazioni nazionali per il curricolo deila scuola di base e dai Saperi e le Competenze da acquisire
entro il biennio dell’obbligo di istruzione:

- la costruzione di “percorsi e progeni” di contrasto della dispersione seulasiica a sostegno della effetiva riuscifa del
tiennio dell"obbligo di istruziooe fine a 16 anni. cosi come gid previsio dalle norne (x. an. 68 [.egge finanziaria per
I"escreizio 2007)

Soggetti coinvolti:

Promolori — Minislere del Lavora e delle Politiche Sociali: Min. Islruzione: Coord.1o Regioni

Collaboratori - Province; Comuni; Enti pubblici; Tstituzioni seolastiehe; Organizzazioni sindacali.

Destinalari (inali - Bambini di et delle scuole dell’infanzia (3-6 anui) e della seuola dell obbligo. fino at 16 anni
compiuti almeno; Ragazzi iscritti ai primi Jue anni delle senole medic superiori e della formazione professionale e
che sono a rischio di fallimento formativo precoce,

Titolo:

INTERVENTI A FAVORE DEGLI ADOLESCENTI NELL'AREA PENALE

Tipolagiu azione:

Aui delle Amministrazioni centrali coordinati con le Repioni ¢ l¢ Provincie | Cod.: Al5

aulonome

Obiettivo: Sviluppare una rete. cstesa, gualificala ¢ diflerenziata tra i vari sogpelti istituzionali. del privato sociale. del
volontarialo ¢ delle imprese per Iiinplementazione di percorsi di inclusione sociale a favore dei minori ¢ giovani
adulli entrati nel circuilo penale, mellendo in eomune rigorse fioanziarie e strumentzli in un sisicma integrato ed
inlcreonnesso,

Azlenes Intervento: Realizzare ¢ avviare progetli e attivild tese a soslcocre ¢ aecompagnare i pescorsi di inclusione socio-lavorativa

dei soggelti sotloposti a provvedimenti de)l”Aulorild Gindiziaria Minorile.

Soggetti cainveltl:

Promotori - Dipartimento Giustizia Minorile. Cented per 1a Ginstizia Minorile, Servizi Minorili della Ginstizia
Collaboratori - Soggetli Istiluzionali (Dicasteri), Regioni ¢d Enti Locali. Terzo setiore — Vnlontarialo, Privalo
sociale. mprese

Destinatari {inali - Minori e giovani aduly entrati nel ¢ircuito penale compresi ira i 14 e i 21 annj

Titolo: PREVENZIONE E CURA DI ABUSO E MALTRATTAMENTO ALL'INFANZIA

Tipvlogia azione: Al defle Amministrazioni centrali ceordinati eon o Regioni ¢ Ic Provincic | Cod.: Alb
aulgneme

Obiettivo: Favorire |a prevenzione e la eura del maltrattamento all’infanzia con un sislema di garanzic e di programmazione
delle prestazioni, individuando a lal fine requisiti minimni nazionali dei servizi di prevenzione ¢ conicasto dell’abuso
all'infanzia e procedure operative speciliche per lipologia di malirattamento, promuovendone il recepimenio a
livello regignale ¢ locale

Azlones Intervento; - Realizzazione di una banca dali on line di tutte le linee guida e di protocolli realizzati a livello rcgionale
Lerriloriale in materia di prevenyione ¢ pralezione dei bambini dalla violenza:
- Ricerea ed analisi comparativa per la definizione di coinuni linguaggi, slrumenti e siralegie
- vonvoctazione di un lavolo tra stalo ¢ regioni per fa definizione dei requisiti minimi nagionali dei servid di
prevenzione e prolezione dall’abuso. delle proeedure operative specifiehe di presa in carico dei casi per tipologia di
maltrattamento € il monitomaggio sull applicazione ¢ 1"aggion:amento delie Yinee guida da parle delle Regioni che le
hanno adottate
~ Delnizone dei livelli delle prestazioni essenziali da parentire ai minori villima di abuso ¢ maltrallamento su tuilo
il lerritorio nazionale;
- Adozione di on Piano naztonale di prevensione ¢ prolezione dei bambini dalla vinlenza, scecondo quanlo richiesta
dalle raceornandazioni OMS e dall*esperto mdipendente delle Nazinni Unite
- Ricerca intervento sui bambini presi in carico per la rilevazione/priezione per verificare a distanz ne! lempo le
condizioni di prolezione, dal punto dJi vista elinicn sociale educativo

Soggetti colnvolri: Promotori - Ministeri, Regioni, CNDI
Collaboratori — CISMAL OMS lialia, Regiosi., Enli Locali, Aziende ASL. Tribunali, Forze dellOrdine
Destinatari finali - Bambini ¢ Adolescenti in gencrale. Minari villime di maltrattamento o « rischio

Titolo: AZIONI A TUTELA DEI MINORI VITTIME DI TRATTA

Tipologin azione: Atti delle Amministrazioni centrali ¢oordinati ¢on l¢ Regioni ¢ lc Provincie | Cod - AlT
aulonome

Obigttiva: Realisrdone di fonne di inlerventi adeguate alle vidime di tratta ed allo sfrutiamento di minorenni

Aziong/ Intervemto: Destinazione. nell’ambilo degli Avvisi wimuadi adottati dal Dipartimento per le pari opportunild per il

eofinanzianento dei programuni di assistenza ed inegrazione soeiale ex arlicolo 18 del T.1). n.286/98. di
nn’apposita sczione ¢ quota di risorse riservata ai programmi rivolli specificamente ai minori.

Sogpenti cotnvolti:

Promotori: PCM - Dipariimento per le pari opporiunita
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Collaboratori — istituzioni rappresentate nella Commissione inlerminisieriale per atiuazione dell’articolo 18 T.U.
immigrazione, enti ¢ ONG ¢he realizzano awivid di assisienza ¢ Imegrazione a favore di vitime di ralla ¢ grave
slrultamento.

Destinatari finali — vitime minorenni di Iratla e grave sfrullamento:

5. Rafforzare la tutela dei diritti
Le problematiche

Molte e complesse sono ie politiche e le leggi che intervengono sulla condizione della infanzia e
dell’adolescenza in ltalia, ma manca ancora un processo di armonizzazione che consenta la costruzione di un
sistemna di tutele e paranzie dei diritti det minorenni.

Cio va realizzato sccondo una direttiva generale ehe deve: collocarsi all’interno della comnice di
dichiarazioni e convenzioni internazionali, introducendone i principi fondamentali affermatisi di recente
{quelli dell’ascolto, della non discriminazione, della rappresentanza, dell’informazione al minore ed ai
genitori cce.); restituire una propria coerenza al sistema di protezione, le cui politiche operano talora in
contrasto; assumere funzioni di indirizzo ed individuazione di livelli essenziali dclle prestazioni di
assistenza.

Vanno altrest previste due direltive specifiche, funzionali a dare risposte organiche ai temi dello
sfruttamento ed abuso sessuale dei bambini e alla protezione dej bambini con disabilita.

Ad integrazione del necessario processo di armonizzazione si individuano criticita e, quindi. necessita di
Intervenire rispetto a tre livelli di protezione: la protezione giudiziaria, la protezione amministrativa e la
protezione socjale. In particolare vanno sviluppate le sinergie con il sistema integrato dei servizi sociali e
sanitari rispetto alle criticita relative: al diritto del minore a crescere nella sua famiglia, all’affidamento
familiare, all’accoglienza nelle comunita per minori, all’adozione, ai compili educativi della scuola.

Il complessivo quadro di riferimento del sistema delle tutele e delle garanzie dei diritti porta a definire un
percorso di costruzione di un nuovo sistema di protezione che sia “dialogico e mite™.

Gli obiettivi generali

Appare opportuno avviare un processo di armonizzazione delle politiche e delle leggi che in via diretta
{perché aventi per oggetto esplicito i diritti dei minori) o in via indiretta (per esempio con riferimento alla
poverta delle famiglie) intervengono sulla condizione dell'infanzia e dell’adolescenza.

La costruzione di un “sistema” di tutele e paranzie dei diritti delle persone di minore etd deve, in primo
luogo, collocarsi all’interno della cornice delle convenzioni. dichiarazioni e raccomandazioni internazionali
e dell’Unione Europea e mirare alla restituzione di cocrenza al quadro normativo di protezione dell’infanzia,
che si é sviluppato per aggiunte successive in tempi e settori e per spinte qualche volta disomogenee, in
particolare in direzione della mtegrazione delle politiche sociali, sanitarie ¢ dell’istruzione che non di rado
opcrano in contrasto o isolatamente,

[I “sistema” si trovercbbe cosi ad esplicare “naturalmente™ una funzionc di orientamento per la
determinazione dei livelli essenziali delle prestazioni per I'infanzia e I'adolescenza, anche al fine di
garantirc uguali condizioni di escreizio dei diritti sull’intero territorio nazionale.

Opererebbe in complementarictad tra politiche nazionali, regionali e locali, al finc di valerizzarne le
specifiche potenzialitd ¢ di ridurre le differenze territoriali relative alle condizioni di effettivita dei diritii
delle famiglie e dei minori. ¢ attraverso la cura della rcte e dei luoghi di confronto, la formazione e Ja
stabilitd degh operatori e dei servizi, attraverso la condivisione della metodologia e dei linguaggi comuni, la
cura degli aspetti della multidimensionalita ¢ della multiagency. diviene capace di agire secondo criteri di
corresponsabilitd e di presa in carico.

11 *sislema’ opera in molteplici direziani: dalla riformulazione del quadro nommnativo, aila riorganizzazione
degli organi giudiziari competenti in materia di protczione dell’infanzia e alla revisione delle procedure, alla
istituzione di un organismo indipendente che vigili a livello nazionale sull"attuazione dei diritti dei cittadini
pit giovant, dall’empowerment dei diritti di cittadinanza attiva al rafforzamento degli interventi di sostegno
delle famiglie che presentano disagi di tipo economico-sociali al fine di ridurre al minimo gli allontanamenti
dei bambini daile loro famiglie ed i collocamenti in strutture residenziali o, preferibilmente. in affidamento
familiare, alla sperimnentazione di un sistema di protezione che abbia la qualita del dialogo e della mitezza
attraverso un maggior ricorso all’istituto della mediazione dei conflitu.
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Un “sisterna™ capace di prenderc in carico globalmente ogni singolo caso, restitucndo la certezza sui tempi
di intcrvento, e in grado di orientarsi verso un approccio multidimensionale ed un lavoro di rete finalizzato
anche alla gestione della riunificazione.

Le azioni

Titelo:

RIFORMA TRIBUNALE PER I MINORENNI E DEI PROCEDIMENTI CIVILI IN MATERIA D]
PERSONE, FAMIGLIE E MINORI

Tipologia acione:

Atli delle Amminisirazioni centrali [ Cod: ] BOI

Obiettive: Riforma del tribunal; per i minorenni ¢ del Tribunale ordinario aceentrando in un unico organo giudidiario le
compelenze in materia di persone. minori. famiglia © riordino della disciplina dei procedimenti eivili in materia di
persone. minori. famiglia.

Aziones Intervento; Ao di natura legislativa che istituisca un unice teibunale per i minoreani ¢ le relazioni familiari. unificando le

cumpelenze del Tribunale per i Minorenni. del ‘Trihunale ordinario in materia di famiglia ¢ persone ¢ del Giodice
telarc.
Nellistitnendo Tribunale dosra essere assicnrata la specifica lormazioue dei magistrati addelti e, per quanto
possibile, prevista:
- I'esclusivita delie lnnzioni de? magistrali professionali assegnati
- Teselusivild delle fnnzioni dei magistrati dell'ufficio del PM presso il TpM e le relazioni Tamiliari
- I'istitucione presso ogni Corle di Appello o sezione distaccata di Corte di Appello della sezione
speeializzata per i minorenni ¢ le relazioni faruiliari, composia da magistrali professionali e onorari.
speeializzatiy
La riforma del Trihunale per la famiglia dovra essere complelala dall’adozionc di atli dj natuca legislativa con i quali
si realizzi il riordino Ji tune le proccdure in materia di (amiglia, di personc ¢ di minori, nel rispetlo dei principi
lissali nelle Convenzioni intermazionali. nonché dei prineipi della ragionevole durata del proeesso, della parita delle
parti e del picno rispelto delle paranzie dilensive.

Soppetti coinvolti:

Promotori - Ministero della Giustizia

Collaboratori - Ministero del lavoro delie politiche suciali. PCM - Dipartimento per le politiche della famiglie,
regioni. Assoeiazioni degli avvoceari della famiglia (Uniouc Camerc tminorili, AIAT, ecc,)

Destinatad finali - Minori. Famiglie. Avvocali. Magistrati

Titolo:

RIFORMA DEL SISTEMA PENALE MINORILE

Tipofogia aziene:

Alli delle Amminisirazioni centrali ecordinali con lc Regioni e le Provincie
autonome

Cod." ‘ R02

Obiertiva; Adcguamento della disciplina del procedimente penale minorile
Agione/ Intervenio: Atto di natora legislativa che modifichi 1a disciplina del sislema penale minorile secondo i seguenti principi:
a. individuazicne di wlierinri tipelngie di penc ehe il giudiee possa applicare direttamente 8i minnrenni autori di
reali;
b. scinplificazione dei riti;
c. garantire. nel rispetto dei principi propri del processo penale. idonea informazione del minore sul significalo delle
altivitd cui parceipa e definire adeguate medalita per il suo esame;
d. disciplina Jella mediarione penale ¢ delle ativita riparatoric;
e. disciplina dell’accompagnamento del minore al processo con un totore o curatore speciale (unici anche per i
procedimenti civili) quando i genitori manching o siano inadeguali;
I. imroduzione del mediatore linguistico-culturale per Passistensa dei tninori stranices.
Soggetti colnvolii: Promoiori - Ministero della Giustizia
Collaboratnri - Ministero del lavuro ¢ delle politiche sociali, PCM - Dipartimento per Ie politiche della famiglia,
regioni, Associagioni degli avvocali della famiglia (Unione Camere minorili, AIAF, cee.)
Destinatari [inali — Minori, Famiglie, Avvocati, Magistrati. servizi degli enti locali, servizi dell’aominisirazione
della giustizia
Titolo: PROMUOVERE UN ORDINAMENTO PENITENZIARIO PER I MINORENNI EDY I GIOVANI ADULTI
Tipologia azione: Ani delle Amministrazioni contrali ceordinali cou [e Regioni ¢ Ie Provincic | Cod.- BO3
aulgnonic
Obiettive: Introduzione di uno specifico ordinamento penilenziario per i minorenni
Aziones [nrervento: Legge o legge delega sull ordinamento penilenziario:

a) specifien per 1 oinorenni ¢ per i giovani adulli, scconde le indicarioni pin vollie espresse dalla Corle
Coslituzionale, che;

- disciplini I'esccuzione sia delle misure caulclari sia delle pene carcerarie ¢ non carceraric. introducendo ¢
prevedendo pene non carcerarie, dando possibilila al giudice di Jetenninare percorsi tradamentali penali
diversificali. per individuare la rispusia pinn idonea al caso concreto:

- preveda che i carceri minorfli abbiano forme che maggioninenie garantiscaun i1 recupero del minore;

- preveda la centralitd, all’intemno delle sirotture carceraric ¢ nella esecuzione delle pena extramurarie, della
figura degli educatori ceinc gestori della inlera giomala dei ragazzi ¢ come fligure di riferimento di
ciascuno di Inro:

- prevedes uoa forle collaborazionc tra i servizi dell’amministrazione della giustizia e 1 servizi degli enti
loeali, specialmente per fa preparazions Ji progetti per it dopo carcere o i1 dopo peua non carceraria:

= cspliciti Ta possibilild di un coinvolgimento delle organizzazioni del wrve sctiore ¢ in generale delle realia
del privato sociale operanti nel campo depli adolescenti
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- iniroduca Ja presenza di inediatori culturali per i detenuti stranieri

- disciplini la cura dell’accuglicnza de! mgazzo all'ingresso in carcere (in termini di ascollo. assistenze
psicologica conoscenza)

- disciplini la mediazione penilenzaria

b} per i geniloci delenuti:

- ampli I"arca di applicezionc delle misurc alternalive alla custodia cautclare in earcere ¢ alla detenzionc in
carcere per le madri di minori con ¢l non superiore a dieei anni

- orpanjzzi per ogni swruttura carceraria di juoghi jdonei. accoglienti ¢ melodologicamente curati per
garantice il dirio di inconlro tra figlhi e genitori detenuli. privilegiando solurioni fuori dalle strnitura
carceraria © a misura di bambino

- individui suluzioni abilative conercte al fine di rendere csigibile ¥ diritto allc misure alicmative alla
cuslodia cautclare in carcere per tutte le donne {ilalianc ¢ straniere di qnalonque etnin) incinte o con figli
mineri di aoni 3

- vigili attentamenle per rendere cifellivo cd applicato il rinvio della pena a favore di (utle le donne incinte
(ilaliane e/o stranicre) ¢ delle donne (italianc ¢ stranicre) madri di bambini con meno di 3 anni.
individuando solusioni abilative conerele (casc/eentri di accoglicnza di lipo familiare)

- renda stmtturale la forma della casa‘comunita di accoglienza residenzale di tipo familiare per le madri
detennte eon [igli minori fino a 3 anni al Nne di favorire la relazione madre-Nigli ¢ [a gestione di vita
qootidinna di stife formiliare ed imegrata con il territorio attraverso I'nso coslante delle strtlure socio-
cducalive eslerne per £ minori (es. asilo-nido)

~  garantisca adcguale forme di sosiegno sociale ¢ psicologico a ninori ¢ genitori detenuli ol fine di favorire
Vinconlro ¢ la relazione

Soggetti coinvolti: Promotori

- Minislero della Giuslizia

- PCM - Dipuntimento per e politiche della famiglia

- Ministero del Lavora ¢ delle Politiche Sociali

Collaboratori

- Uffici e servixi periferici del Minislero della ginstizia (centro esecuzione pene extramurarie)
- Conferenza Siato-Regioni e Conlergnza Unificata

- Cnti locali

- Associazioni (advocacy) e lerzo settore

-~ Osservatorio nazionale Infanzia ¢ adolescensa

- Garanli per I'infanzia nazionale ¢ regionali

Destinalari linali

- minori in custodia caulelare ¢ minori condannali 2 pene carceraric e non carcerarie
- minori figli di detennti

- genilori detennli

- madri detenute con figli mineri

- operaleri della giustizia minorile

- operalori dei servizi degli enti locali:

- privalo sociajc

Titolo: GARANTE NAZIONALE PER L’ INFANZIA E LADOLESCENZA
Tipologia azione: Aui delle Amministrazioni cenirali coordinati con le Regioni e le Provincic | Cod: | B04
autonome
Oblcttive: Istituzionc del gerante nazionale per 'infanzia ¢ I"adolescenza
Azione/ Intervento: Atto i nalura legislativa che istituisea la [gura del garanie nazionale per infanzia ¢ adolescenza nel rispetto degli

standard inlernarsionali in malcria previsti dai Principi di Parigi ¢ dalla Convenzione Onu sui diritt dell’infanzia ¢
dell’adolescenza.

Si racenmanda che {a figura del Garante Naczionale, in particolare, abbia i scguenti requisiti;

- essere indipendenle ¢d autonoma dalla Pobblica Amnministrazione , con competenze distinle ¢ non sovrapponibili a
guelle delle istituzioni csistenti che si occupano di infanzia ¢ adoleseenza : in parliculare con garansa di
indipendenza cennomica mediante determinezione annuale di nn apposito fondo per la sua operativila:

- possedere clevatissima ¢ riconeseiula competenza nel campe dei dinitt dei minori. come gualith cssenziali dei
Litolari dell’ufTicio;

- avere spazi c forme di partecipazionc dei ragazzi alle proprie attivitd e alla redazione delle sne proposte

« Le Munzieni. nel rispelio delle compelense propric dei serviz dovrebbere essere Ie seguenli:

a. funzioni promozionali di palura informativa ¢ operativa per promuoverc i nuovi diritti dei minori e UelTettivita dei
diritti dei minori pid svantaggiali:

b. funzioni &i proposta politica per |"armonizzazione della legislazione italiana agli standard internazionali, per la
legislazione in generale in materia di infanzia (in particolarc per la definizione dei livelli essenziali delle prestaziuni
concernenti i dicitti civili e sociali dei minori) ¢ per la realizzazione di politiche sociali attente ai diriui dei minori:

c. funzioni di promozionc di inizhative di ascolio dei minori. ¢he favoriscano i particelare il coinvolgimento ¢ la
parleciparione dei bambioi ¢ degli adoleseenti ai processi decisionali ebe Ii riguardang

d. funzioni di stndio ¢ di relazione. in relazione al livello di protezione dei minori in [talia in ogni seltorc. ponendosi
sia come esservatorio geoerale ¢ aggiomalo altraverso la raceolla di dati a disposizione i Ministeri: sia come
organo di moniloraggio de livello e della qualith dei sistemi di prolezione esislenti: sia come aulore della relazione
generale annuale al Parlamenio sulla condizione dei minori in Halia:

e, funzioni di amministrazione alliva e di contrullo. al fine di

- cooperare con gli organismi internazionali che si oceupane di intanzia

- sollecitare le Istituzioni ad imers enirc
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- operare un raceordo con ghi esistenti garanti regionali.
- avere un coordinamentie organico con le forze sociali ¢ associazionismo
I\ Tunvioni di moniloraggie e vigilanza sull’assistenra prestata ai minori accelli in strutture residenziali in mccorde
con l¢ allre istilusioni (Osscrvatorio nazionale per I'infanzia ¢ "adolescenca. Regioni. procure della Repubblica per i
minerenni) che si occupano di monitoraggio o di controlli e ispezioni,
- Liveniuali Macolla aggiuntive potrebbero essere:
-lacolld di inlervenire nci procedimenti civili ¢ amministralivi, di prendere visione degli atli e di impugnare
i provvedimenti;
- altivitd di indagine ¢ di informazionc in rclazione alla violazione dei diritli dei minori di cui abbia
conoscenza:
- relazione periodica sulla eondizione dei minori che vivono tuori dalla famsiglia
- trasinissione di scgnalazioni al procurmtore della Repuobblica per i minorenni | al procuratore della
Repubblica ordinario € al givdice tutelare.
Soggetti coinvelfi: Promatori - Governo
Collaboralori - Terzo scttorc operante allivamenle in nateria di infanxia ¢ adolcscenza, Osscrvalorio nazionale
sullinfanzia e U'adolcscenza, Associazione italiana dei magistrati per i minori e la [amiplia. Associazione degh
avvocati di diritto di famiglia ¢ det minori, Regioni . Proviuce, Comuni
Destinalari (inali - Bainbini ¢ adolcscenti che si trovano permancnlemente o lemporaneainente sul ierrilorio
nazionale. Famiglie

Titolo: LA MEDIAZIONE
Tipalogia azione: Atri delle Amministrazioni centrali coordinati con lc Regioni ¢ le Provincie | Cad.; J BOS
ayionome
Obietrive: Promuovere nel glovani ¢ in lta la comnnit la cultura del dialoge ¢ della mirczza perehé § conflitti vengano

snperati prec la ricerca insistita defla pace socialc.

Aglone/ Intervento: - Atlo di natura nnrmative per Uintroduzione in lialia dell'istilute della mediazione, compresa quella
culturale

- Adlivazione di scrvizi per la mediazione familiare ¢ polenziameniu di quelli esisienii

- Antivazione di servizi per Ia imediaziong penale ¢ penilenziatia

Soggeni coinvelti: Promotori - Ministere Giustizia — Ministero Tavero ¢ politiche sociali, PCM - Dipartimente politiehe per la famiglia

Colfaboratori — Ministero Tsiruzione: Regioni: GEMME (Gruppu Europeo Mapistrati per Ya Mediazione),

Destinaari (inali - [ mineri cainvolti in ambitu di giustizia familiare minorile

il mundo della scuola, Mediatori culturali ¢ operatori servizi sociali

Titolp: SISTEMA DELLE TUTELE DEI MINORI E PROTEZIONE DEI MINORI DALL’ABLSO E DAL
MALTRATTAMENTO

Tipologia azione: Al delle Amminisirazieni cenlrali coordinati con lc Regioni ¢ e Provincie | Cod.: BO6
autonome

Obiettive: Completamento del quadro legislative del sistema delle tetele dall’abuso e dal maltrattamento a misura di bambino e

delle sue esigenze di cura con:

- la formazione. I"informazione ¢ la scusibilizzazione degli operatori. dei bambini. e del grande pubblico

- lo sviluppo e il rafforzamento di servizi per la rilcvazione precoee dell'abuso ¢ le cure tempestive delle
CONSeguenze post-iraumatiche per bambini e
adolescenti vittime di abusi sessuali e dei malirattamenti (fisici. psicologici. violenza assislita) ¢ degli autori di rean
ai danni di minori

- Tadcguamento della nommaliva penale ¢ del percorse processuale di protezione per i reati di abuse commusss ai
danni di minori.

Agione/ Intervenio: La “Conveuzione del Consiglio d'Curepa sulla prolczione dei minori dallabuso ¢ dallo sfruttamento sessuale”
{Convenzione di Lanzatole) ¢ stata adoilala dal Comitato dei Ministri del Consiglic d'Europa ed & staa [irmala
dall'Ttalia il 7 novewnbre 2007. 11 13 febbraio 2009 & stato approvaloe dal Consiglio dei Ministri Jo schema di disegne
di legee di ratifica ed esecuzione della Couvenziene di Lanzarete, all'imemo del quale sono individuabili uua seric
di norme relalive as reani di carattere sessunle,

1. Adozjone di Liree i indirizzo nazianali, sentite {e regioni ¢ {'Osservatorio per il contrasts delle pedufilia ¢ delfo
pornografia minorile. relative a:

- individuazione dei LTVEAS delle ailivita di proiczione e sostegno educalivo & favore dei mineri vittime di abuso
sessuale ¢ mallradamenti;

- formazione e sensibilizzazione, dal momento della assunzione. delle persune che lavorano a conlatio dei
bambini nei setion della istruzione. della saluic, della prolezione soeiale, dell’educazione territoriale. della giustizia,
delle forze dell’ordine, delle comunita di tipe familiare, del volonlariato sociale e delle altivita spurtive. cullurali ¢
del tempo liberu;

- coinvolgimento della societa civile, degli operatori dei media. del urismo ¢ del scltore bancario a panceipare
all*elabomzione € atwazione di poliliche di prevensione ¢ ad emanare norme di aulodisciplina;

- definizione di procedure di turelz del minore coimsolte in procedimenti giudizari civili. penali ¢ minerili in
quante viltima avtnre o lestimone di vinlenze:

- definizione di linee di sosiegno terapentico. consulenza legale ¢ infonmaziene per gli adulli non
abusami/maltrattanti pit prossiini al minore vilima, in quaolo potenzialmente protettivi.

- creazinne dj una banea dali per Ja raccolta di stalistiche sul reatt sessoali ai danni di bambini

2. Approvazivne da parte defle regioni ¢ delle provinele outonemic nefle loro competenze spevifiche relative
all ‘assistenza o wna disciplina gesterale per o prevenzione ¢ o cura defl abuso che preveda:

- il putenziomento dei servizi con competenze sull'abuso dolali di personale specializzalo:
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- la promozione e I"organizzazione di campagne di informazione e coscientizzazione rivolte specialmente ai
genitori e, in particolare. alle neo-madri;

- la promozione ¢ gli investimenti per la formazione ¢ sensibilizzazione di coloro che lavorane a conlatto cnn
bambini, adolescenii ¢ famiglie. in particolarc, degli operatori della seuola (a parire dall’asile nido) circa gli
elementt prediftivi dell"abuso. il rilievo ¢ il possibile significato dei segni fisiei. le modalita di raccogliere in modo
corretto afeuni indizi, la segnalaziene ¢ la denuneia, ¢ per 1a preparazione di “seminelle™ panicolannente attente, che
possano essere di riferimento a tunto if personaie scolastico

~ la creazione di fondi specifici peri pmgrammi contra Uabuso,

3. Svolgimento df poliriche della istruzione pubblica e privaia rivolte c:

= inserimento nei pereorsi di studio uaiversitari delle professionalila di aiute di temi riguardanti la prevenzione del
maltrattamento ¢ dell*abuso all*infanzia ¢ la rilevazione precoce ¢ il trallamento delle vitlime ¢ degli autori.

- poreuzimnenio della presenza nella scuola della professioualild dello psicologo, dell’assistentc sociale,
dell’educatore (o del pedagogista) come “sportello™ siabile di ascolto del disagio degli studenti preadolescenti e

adolesceni:

- promoziene di percorsi di prevenzione nelle scuole primarie e secondarie. modnlati per lo diverse cia dei
bambini,

4. Stipuia di protocolli pudiidiscapiinari, operative o imesa tra (ribunali, comuni, AS1, e Servizi sociali e sanitari. a
3(}51Eg”0.‘

- di una corretia allenzione ¢ wempesliva scgnalazione dei casi di abuso:

~ di corretti processi di integrazione dci minori viftime:

per definire crileri ¢ stundard di qualila per un ascoltn corretio. tempestivo ¢ non danneso del minore vitima.

A completomenio  della disciplina prevista dalla Convenzinne & necessario  disciplivare le  acioni  di
aceumpagnamente del minore, nella fase endoproeessuale ¢ processuale, da parte di un curalore speciale qualora i
genileri manchinoe o siano inadeguati.

Saggetti coinvolti: Promotori

Ministero della ginstizia - MIUR - PCM (Dipartimente per le pari opportunild - Dipartimento delle politiche per la
farniglia) - Min, del Lavoro ¢ delle Politiche Sociali - Commissione bicamerzle per |'infanzia

Collaboratori

Osservatorio nazionale per Vinfanzia e 'adolescenza - Osservalorio per il enntrasto della pedofilia ¢ della
pomngrafia minorile - Terzn settore operante ativameule in maleria di infangia ¢ adolescenza.

Destinanari [inali

- Bambini ¢ adolescenti vitlime di abusi - Genilori - Insegnanti » Persone condannate per erimini sessoali a danno
di minori - Operalod dei servizi

Titolo: PROMOZIONE DI UN SISTEMA DI TUTELA E PROTEZIONE DEI MINORENNI DISABILI E DI
QUELL] CON DIFFICOLTA DI APPRENDIMENTO

Tipologia acione: Atti delle Amminisirazioni centrali coordinati con le Regioni ¢ je Provincie | Cod: BO7
autonome

Obiettive; Adcguamento della legislazione ¢ delle azioni a favore dei bambini con disabilitd fisica, sensoriale, mentale ¢

intetletliva ai peincipi della Convenzione delle Nazioni Unile sui dirilid delle persone cou disabilila approvata il 13
dicembre 2006 in particelare pur:

- assicurare una picna cd efficace parccipazione dei mineri disabili nella socictd su una base di parita con
gli altri

- permeltere ai bambini con disabilila di godere picnamente di tolti i dirild umani ¢ delle liberta
fondamentali su base di cguaglianza rispelto agli aliri bambini

- assicurare ai bambiui disabili il dirillo a ereseere nella propri famiglia ¢, in mancanza. in un’altra famiglia
come previstn dall’art, 23, ecnmma 3, della Convenzione

- introdurre uua normativa specifica che disciplini la problematica relativa ai minori portatori di difficolta
specifiche di apprendimento (DAS; dislessia, disgrafia. disorografia. discaleulia), agevolande la loro
completa integrazione neila scuola ¢ nella realid sociale.

Azione/ Intervenro! a. Promuozione di interventi che prevedano:

- il superameunio complete del ricovero in strnlture sanilaric/istilote dei minori disabili (come gia previsto
dalla legge n. [84/1983 modilicata dalla legee n. 14%/01).

- inlerventi di soslegno formative ed ceonomice alle lamiglic disponibili all’atTidamento cd all’adozione di
minori cou disabilila:

- procedure mimte per l'informazione dclla famiglia circa la diagnesi. la prognosi ¢ i percorsi di
aceompagnanmenio ¢ di sosteena offerti dalla rete dei servizi pubblici ¢ privatiz

b. Realizzazione di un forum o tavolo di coerdinamento nazionale dedicalo a:

- preparare un piann di atiiviid naziunale per le iniziative per ia disabilith cou una speeilica attenziouc al
minori disabili:

- raccoglicre le esperienze.

- studio

¢, Adeguamento delle noninative deile regioni ¢ delle provinee autonome relativamente a:

- auivila di cura ¢ riabilitazione Tinalizzale a sviluppare i livelli di autonoemia dei minori disabilj;

- sostegoi, anche ceonomico. all’affidamenta temporaneo dei minort disabili a parenti o a altre famiglic
quando la famiglia d’origine non sia in grado. nonostanie gli interventi di sosiegno attivaii, di far frome ai
prupri impegni educativi:

- procedure mirale per la luro adnzione, con previsione di congrui sostegni sociali cd economici;

- incentivi e controlli circa 1"abbatlimento delle barricre ambientali nei lueghi di vila dei minori (casa.
scuola, giardini pubblici, cec... )i

- imervent di accompagnamento e sostegno soeio-educalivo ¢ specialistico a supporlo dei senizi educativi.
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della scuola, defla formazione professionale ¢ dei percorsi di socializzazione (sport, tempo libero.
cullureli. gee..);

- salvaguardia di scuole specialistiche inlegrale per favorire I'apprendimento ¢ Iinclusione sociale in
presenza di specifiche disabilita;

- soslegno ad interventi di formaxione proftssionale:

- imterventi di sosicgnu econoinico coordinati con | ofTerta di servizi rivolti ai minori disabili e alle loro alle
famiglie:

Seggetti coinvoltl: Promolori
- Ministero del lavoro ¢ delle politiche sociali
- Minislero dell'Isirozione
- Regioni
- Enli Locali
Collaboratori
-~ Associazionisno e lerzo scttore
»  Ccatro Navionale di documentarionc
- Garanic per i minori {¢ Garanli regionali — Difensori eivici)
- Aziende sanitaric locali e Aziende ospedaliere
Deslinalari finali
- Minori disabili ¢ loro famiglic
~  Famiglic affidatarie
- Famiglie adottive
- Comunitd locale

Titolo: TESTO UNICO DELLE LEGG] SULL’INFANZIA E SULL’ADOLESCENZA
Tipologia azione: Atti delle Amministrazioni cenlrali coordinati con le Regioni ¢ l¢ Provincic | Cod.: BOB
autonome
Obiettive: Offrire un contributo per la costruzione di un sistema di tutela ¢ garanzie dei diriiti del minorenni. che ne ponga in

cvidenza i pit recenti principi fondamentali (ascoltn, non discriminazione. rappresesianza. informazione al minore ¢
alle famiglic) c restiluisca al sistcma sviluppatosi per aggiunte suecessive, una propria cocrenza.

Azione/ Intervento: - Preparare un lesto unice delle lepgi sull’infanzia ¢ sull’adoleseenza. sul modelle del Children Act inglese del 1989
che raccolga l2 norme in materia di promoziene dei diritli. prevenzione a tulela e ridelinisca 1a respensabilith sociali
¢ amministrative per il rispetto dei dirilii dei bamhini al finc di darc centralita alle questioni delle nuove generazioni
per un future di benessere al nostro Paesc.

- Organizzazione di una campagna infermariva sul Testo Unico

Soggetti coinvolii: Promotari - Ministero della Giostizia - Dipartimento per la Giuslizia Minorile: Ministero del lavoro e delle politiche
sociali., PCM - Dipanimente delle politiche per la Tamiglia/ Dipartimente Pari opportunild

Collaborateri - Ministero Istruzione: Regioni; Osservalorio nazionale per I'infanzig; Universitd degli studi: CNDA
Destinatari [nali - Minori italiani e slranieri.

Titolo: ADEGUAMENTO DELLA NORMATIVA RIFERITA ALL'AFFIDAMENTO FAMILIARE

Tipologia azione: Atti delle Amministrazioni centrali coordinati con Je Regioni e le Provincic | Cod.: B9
auronome

Obicttivo: Adeguamento normative specifiche

Atigne/ Intervento: a. Adeguamento della normaliva nazionale per:

- definire meglio i doveri ¢ le responsabilita degli affidalari rispelto ai genitor, al (ulore. alla scuola alle
decisioni relative alla salute del ininore ¢ prevedere le lore parlecipazione ai procedimenti giudiziari che
riguardane il minerc alfidalo:

h. Adegoamento delle normative di regioni ¢ province autonome relalivameite a:

- disciplina delle varic modalita di affidamento (diunio o nottumne, di [ine seltimana. esiivo, accompagnato
da sostegni educativi eslerni. affidamento professionale, eec.);

- modalita di sostegno economico atle famiglie affidatarie (art. 80. comnma 4, legge n, 184/1983%.

Soggetri colnvolti: Promotori

- Ministero del Lavoro ¢ delle Politiche Sociali

- PCM - Dipartimento delle politiche per la famiglia

- Regioni,

- Linli tocali.

- Aziende socio sanilaric locali

Collaboratori

- Tribunali per i minorenni

- Associazion di alfidalari ¢ reti di famiglic

- Coordinamento nazinnale dei servizi per I"atfido {UNSA)
- servizi degli enti locali

Destivatari finali

- minorenni che iton posseno rimanery presso Ja famiglia
- famiglie di origine

- lamiglic aflidaiarie
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Titolo: LINEE DI INDIRIZZO NAZIONALI PER 1. CONTRASTO DELLA PEDOFILIA E DELLA
PORNOGRAFIA MINORILE

Tipofogia aziene: Linee di crientamento unilarie [ Cod. [ BI1D

Obiettivo: Individuare requisiti minimi nazionali dei scrvizi di prevenzione e contrasto dell’abuso all'infanzia ¢ procedure

operalive specifiche per tipologia di inaluattamentn, prnmnovendone il recepimento a livello regionale ¢ Jocale
Favorire ta prevenzione ¢ la cura del maltratiamento all'infanzia con un sistema di gamnzie ¢ di programmazione
delle prestazioni

Favorire il follow up nel lungo periodo sulla protezionc dei bambini

Azlone/ Intervento: - Adozione di Linee di indirizzo nazionali, sentite le regioni ¢ 1'Osservalorio per il contrasto della pedofilia ¢ della
pornogralia minorile, relalive a:

- Individuazione dei livelli essenziali delle attivita di protezione ¢ sostegno educalivo a favore dei minori villime di
abuso sessuale e mallrattamenti:

- l'ormarione e sensibilizzazione, dal momenlo della assunzione, delle persone che lavorano a coulalio dei bambini
nei settori della istruzione. della salutc. della protezione sociale, dell’educazione 1erritoriale, della giustizia, delle
forze dell’ordine, delle comunila di tipo familiare. del volontarialo sociale ¢ delle attivita speriive. cullurali ¢ del
temnpo likero:

- Coinvolgimentn della socicta civile. degli operatori dei media, del turismo ¢ del settore bancario a partecipare
all'claborazione ¢ attuazione di politiche di prevenzione e ad cmanare norme di awiodisciplina:

- Definizione di procedure di lulela de! minore coinvollo in procedimenti giudiziari civili, penali ¢ minorili in quanto
vittinia, autore o testimonc di violenze;

- Definizione di linee di soslegno tcrapewiico. consulenza icgalc e jnformazionc per gli adulti non
abusanli/maltratianti piit prossimi al minore vittima. in quanto potenzialmenic protettivi,

- Creazionc di una banca dati per la raccolta di statistiche sui reati sessuali ai danni di bamnbini: di totte le lince guida
¢ protocolli realizzati a livello regionale e territeriale in materia di prevenzioue e protezione dei bambini dalla
viglenza

- Ricerca ed analisi comparativa per la definizione di comuni linguaggi, strumenti e strategic

- Definizione dei requisiti minimi nazignali dei servizi di prevenzione e protezione dall abuso

- Definizione delle procedure operative specifiche di presa in carico dei casi per tipologia di malirattamento

- Monitoraggio sull’applicazione ¢ I"agpiornamento delle linee guida da parte delle Regioni che le hanne adotiate
Soggetti coinvolti: Promotori - Ministere della Giustizia - Presidenza del Consiglio dei Ministri Dipartimento per le pari opportunitd -
Commissione parlamentare per I'infanzia e |*adolescenza - Regiont - Centro nazionale infanzia ¢ adolescenza
Collaboratori - Osscrvaiorio nazionale per I'infanzia ¢ 1’adolescenza - Osservatorio per il contrasto della pedofilia ¢
della pomografia minorile - CISMAI - OMS ltalia - Terzo seftore opcrante atiivamente in matcria di infanzia ¢
adolescenza

Destinatari finali - Regioni - Enti Locali - Aziende ASL - Tribunali - Forze dell” Ordine

Bambini - Adolescenti in generale - Minori viltime di malirattainento o a dschio

Genitori - Insegnanti - Operalori dei servizi

Persone condannale per crimini sessuali a danno di minori

Titolo: LINEE GUIDA PER LA FORMAZIONE DEI TUTORI

Fipologia azione: Linee di orjentamento unilarie | Cod: [ BII
Obiettivo: Formazione di persone disponibili ad assumere e svolgere su nomina dell autorita giudiziaria I"incarico di tutori dei

minori e in particolare dei minori stranieri ¢ dei minori zingari senza genitori,
preparandole e animandole adeguatamente perché svolgano funzioni non solo forinali,

Azigne/ Intervento: Linee guida pcr normative delle Regioni rivolie alla individuazione. allta preparazione ¢ al sosiegno di persone
idonce dispoaibili a svolgere. su incarico dell avtorild giudiziaria, Mincarico di uttori {art. 348. comma 4. cod. ¢iv.)
prevedendo:

a, campagne. in collaborazione con le associazioni del privato sociale. per la raccolia di disponibilitd di persone che
accettino di svolgere le funzioni di tutori:

b. sollecilazione e raccolla delle dispenibilild e preparazione anche di persone straniere che possano occuparsi di
minori della loro stessa etnia ¢ cultura 0 gruppo (tulela omoculturale);

c. corsi di preparazione sullo svelgimento dei eompili di cura. amuninistrazionc ¢ rappresentanya dei utori. sulle
loro relazioni con i giudici ¢ con i servizi ¢ sulle aftitudini verso i ragazzi e verso i ragazzi stranicri;

d. sostegno dei servizi per i tutori ¢ per gli affidatari (disponibilita per inforinazioni. scguite di gruppi di alfidatari ¢
tutori. organizzazione di eonferenze periodiehe, ece.):

¢. predisposizione di elenchi di persone disponibile a diventare tutori da presentare all’autorita giudiziaria;

{. preparazione con 1 tribunali per i minorenni e i giudici telari di protocolli operativi per le nomine dei wtori-
persona e per la proposta del migliore tulore per ogni ragazzo.

Soggerti coinvolli; Prometori - Presidenza del Consiglio Dipartimento delle poditiche per Ta famiglia - Regioni - Conferenza $tato-
Regioni

Collaboratori - Proviacic - Inti locali - Associazione nazionale C'omuni italiani - Privalo sociale - Associazione
italiana dei magisirati per i minor ¢ per la famiglia

Destinatari nali - Minori per cui viene aperia una tulela - Scrvizi degli enti locali - Tutert o persone disponibili ad
assumere una lutela




9-5-2011 GazzeTta UPFICTALE DELLA REPUBBLICA ITALIANA Serie generale - n. 106

6. Favorire la partecipazione per la costruzione di un patto intergenerazionale
Le problematiclie

La Convenzione per i diritti del fanciullo sancisce il diritto dei bambini ¢ degli adolescenti di partecipare
attivamenle in ambito familiare, scolastico, soeiale, politico, amministrativo e giundico.

It tema della partecipazione € oggetto, nel Paese, di attenzioni crescenti, sia in termim normativi e strategici,
sia da un punto di vista teenico-metodologico. sia nella consapevelezza dei diretti interessati, 1 bambini ¢ gli
adolescenti, che rivendicano spazi per essere ascoltati dagli adulti e dalle istituzioni, dai decisori politici e
tecnici.

La fase pionieristica e sperimentale, resa possibile in particolare dalla legge 285/97 ha dimostrato la
possibilita di costruire opportunita di partecipazione dei bambini e degli adolescenti, con esiti positivi per i
bambini, cosi come per gli adulti e le comunita.

Per rendere la partecipazione dei bambini e dei ragazzi una pratica diffusa e costante in tutto il Paese diventa
ora necessario affrontare alcune criticita legate: alla mancanza di un quadro strategico di fondo, con la
eonseguente visibile frammentazione delle competenze e 1a difficile (spesso assente) integrazione tra le
intenzionalita e le prassi delle diverse istituzioni; alla discontinuita, dovuta al fatto che dopo la stagione della
285/67, che ha mobilitato soggetti. ha attivato strutture, ha gencrato attese, non si sia riusciti in molti casi a
dare continuita aj processi di partecipazione; alla frammentazione, nella diffusione delle esperienze, con aree
del Paese niolto attente ai temi della partecipazione dei bambini e degli adolescenti, ed altre ove ben poco é
stato realizzato.

I tema della parteeipazione ¢ forteniente legato al tema del dialogo fra generazioni

I rapporti tra le generazioni oggt, anche solo dal punto di vista strutturale e in particolare socio-demografico,
sono sicuramente influenzati dalla persistenza di un basso livello di natalita, dal continuo processo di
inveeehiamento della popolazione, dagli indubbi eambiamenti registrati nelle strutture ¢ nei eomportamenti
familiari con la crescita di nuove e diverse tipologie di famiglie e da un persistente livello di alta
disoccupazione giovanilc..

E naturale, di conseguenza, che la promozione e la salvaguardia dei diritti dell’infanzia e dell’adolescenza
abbia bisogno di un rapporte significativo con le generazioni adulte, a cui & chiesta un’assunzione diffusa di
responsabilit, a cominciare — ¢ evidente — dalle buone relazioni familiari, soprattutto con i genitori.

[ profondi cambiamenti socio-culturali in atte stanno facendo erescere I'attenzione al rapporto tra le
gencrazioni, che presenta caratteri diversi rispetto al passato. Da un lato si denuncia una crisi dei rapporti tra
generazioni, il distacco, la mancanza di comunicazione, riconoscimento, ascolto. Dall'altro lato, si sottolinea
una prossimita tra generazioni che ha aspetti di positivita e potenzialita da individuare e coltivare.

Gli obiettivi generali

Da questo scenario nascc 'esigenza di rendere oggetto di consapevolezza culturale, e di cura sociale, il
valore del rapporto costruttivo tra le generazioni attraverso la formulazione di un patto, ispirato ai principi
della reciprocita, del rispetto, della fraternita, della solidarieta, e della responsabilita assunta dai diversi
soggetti in misura della loro eta. Un patto che non sia un semplice strumento, ma si ponga come prospettiva
culturale, di sviluppo relazionale, familiare e non, in funzione di sostegno e riconoseimento reciproco.

Suo punto di partenza ¢ la convinzione che ogni generazione ha bisogno dell’altra e ognuna ha proprie
risorse che possono contribuire alla crescita di tutti; il cambiamento a cui tendere & rappresentato dalla
promozione di una mentalitd e di una prassi capace di prendersi cura delle nuove generazioni c¢ di
riconoscere I’apporte di ogni generazione al bene di tutti,

L obiettivo generale che il nuovo Piano di Azione assume in relazione al tema della partecipazione dei
minori per la costruzione di un pafto intergenerazionale &, da un lato, favorire il passaggio dalla fase
sperimentale e pionieristica ad una fase di sviluppo ¢ consolidamento proprio degli spazi per I'espressione
del punto di vista dei minori sulle questioni che Ii riguardano; dall’altro promuovere realmente una cultura
del patto, fuori da una logica contrattualistica o opportunistica.

Ci0 pud realizzarsi ancbe attraverso la messa a sistema delle esperienze gia operanti sul territorio nazionale,
attraverso 1'assunzione del punto di vista dei ragazzi nella programmazione eome indicatore di qualita.
attraverso la facilitazione di percorsi di peer education ed attraverso 1’assunzione della Convenzione dei
diritti dei bambini ¢ degli adolescenti come materia curricolare e di formazione degli operatori.
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Alle agenzie educative, formali e informali, ed alle istituzioni compete, infatti, di crearc le condizioni e gli
spazi per permettere ai minori la condivisione e la sperimentazione di espcrienze di partecipazione, creare
sistema Ira i diversi soggeiti, istituzionali e non, che operano a favore dei minori per permetlere loro
esperienze di partecipazione.

Il potenziamento della partecipazione dei ragazzi alla vita quotidiana, familiarc ¢ di comunitd & un passo
ineludibile per la costruzione del patto tra le generazioni.

A tal fine si ritiene neccssario innanzi tutto altuare un’azione di carattere culturale, perché fare riferimento
ad un patto intergenerazionale non & un fallo sconlato ma deve essere assunto come dato programmatico
diretto alla costruzione di un rapporto fondato su ascolto, rispetto, solidarietd. lavoro comune,

E quindi necessario un forte consenso culturale intorno al valore della reciprocita solidale tra le generazioni
per un cambiamento di mentalitd e per un ampliamento della propria attenzione verse tali obiettivi.

Occorre a tale fine attivare |'adesione ad un “patto™ comune. Per fare cio bisogna partire dalla prima
generazione ¢ rafforzare una cultura comunc in merito alla sua accoglienza. Deveno cssere ribaditi il diritto
a nascere in un ambiente accogliente. il riconoscimento del neonato come persona, il valore sociale della
genitorialita che non pud essere una scelta privata, ma deve diventare, anche, un investimento delia
collettivita.

Solo promuovendo e potenziando il rapporto e lo scambio tra le generazioni, si pud arrivare a stringere il
patto educative, inteso come responsabilita educativa condivisa e diffusa.

La famiglia & il luogo naturale e privilegiato dell’educazione e del rapporto tra generazioni. Non sempre
perd le famiglie hanne piena consapevolezza della loro responsabilitd educativa, e in ogni caso questa
responsabilitd non puo essere esercitata in solitudine o in maniera autoreferenziale. L’educazione & sempre
impresa condivisa tra la famiglia e la societa, tanto piu nella societa attuale. nella quale pit che in passato i
bambini e i ragazzi vivono relazioni in ambienti esterni alla famiglia, scuola, associazioni. aggregazioni
spontanee, € in cui & assai forte 1'influenza della televisione e di altri mezzi di comunicazione. Occorre
prendere atto pertanto della complessita delle interaziont tra famiglia e scuola ma anche tra famiglia e mass
media, o tra famiglia ¢ gruppi di pari. riconoscere che le famiglie non possone essere lasciate sole nel gestire
questa complessita e cercare di assicurare coerenza, per quanto possibile, tra le diverse agenzie educative.
Sostenere le famiglie in questa loro responsabilita significa anche recuperare il ruclo protettivo e di sostegno
the la comunita territoriale ed il vicimato offrivano ai genitori. Cid pud avvenire rivalutando 1'azione del
prendersi cura ed intensificando |a formazione dell’attivita di cura sia per i giovani che per gli adulti.

11 sostegno alla responsabilita educativa dei genitori e delle famiglie diviene, pertanto. il punto di partenza
per ogni processo o intervento che mirj a risolvere o ridurre la cd. emergenza educativa.

Le azioni

Titolo: AZIONI PER IL MIGLIORAMENTO DELLA QUALITA’ DELL'EVENTO NASCITA

Tipotogia azione: Atti delle Amwministrazioni centrali coordinati con le Regioni e le Pravincie | Cod.: Co1
autonome

Obiettivo: Rafforzare una cultura comune in merito all’accoglienza delle nuove generazioni

Adone/ Intervento; Promozione di atti normativi che garantiscano. in mado uniforme su tutto il territorie nazionale. una

migliore qualitd dell’evento nascita, come segno di assunzione di responsabilita delle generazioni adulte

verso I’accoglienza delle nuove generazioni.

Atti che in merito all’assistenza alla nascita possano garantire:

= il benessere complessivo della madre, del bambino, della sua famiglia

» il rispetto delle scelte individuali. la promozione della fisiologia, la personalizzazionc e la continuita
assistenziale in tutto il periodo perinatale

= la promozione all’internc del SSN di forme di assistenza extra-ospedaliera al pario (casc di
matemnit, équipe per il parto domiciliare, centri nascita)

* ['aliattamento materno secondo le indicazioni OMS

= |'integrazione tra strullure terriloriali e ospedaliere per assicurare un adegualo suppono sociale e in
particoiare un’assistenza domiciliarc nel dopo parto

= |acentralila e I’autonomia della figura dell” ostetrica nel percorso nascita

= |effettivitd del diritto della donna al non riconoscimento del proprio oalo ed alla segretezza del
parto,

Soggenti coinvolti: Promotori - Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, PCM - Dipartimentoe per le politiche della
famiglia
Collaboratori — repioni, Ordini, collegi, assoeiazioni professionali e di categoria di ostetriche,
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ginecologi, pediatri, neonatologi, psieclogi, assistenti sociali, Reti e Associazioni de] Terzo Settore che
si occupano della temnatica, [stituto Superiore di Sanita
Destinatari finali - I nugvi nati, le loro madri. le loro famiglie
Titolo: PROMOZIONE E AGGIORNAMENTO DELLA L. 53/2006 E DEL D.LGS 151/01

Tipelogia azfone:

Allj delle Amministrazieni centrali coordinati con le Regioni ¢ le Provincie | Cod.: Co2

aulonome

Gbiettivo: Sostenere ed accrescere una “genitorialita attiva® ¢ supportare la capacita di cura nei momenti evolutivi;
realizzare interventi per la conciliazione dei tempi di vita c di lavoro
Azione/ Intervento: Promozione dell*attuazione della L.53/2000 e suo aggiomamenta rispetto ai seguenti contenuti:

1. dieci giorni di congedo obblipatorio ai padri alla nascita del figlio (al 100% della retribuzione) —
Mod. art.3 L.53/2000

2. laprevisione di congedi fruibili in maniera frazionata su basc oraria

3. la previsione di una fruizione dei conged: per prematuri con congedi pill Junghi per geuitori di
bambini nati pit di due mesi prima del termine (tnodifica all’art.11 della 1..53/2000)

4. adeguamento alla normativa dell’Unione Europea rispetto alla percentuale della retribuzione nei
periodi di fruizione del congedo

5. innalzamento della soglia di eta dei bambini per usufirvire dei congedi

Redigere una proposta di modifica del D.lgs 151/01 Testo unico dellc disposizioni legislative in inateria

di tutcla e sostegno della maternitd e della patemita, alineno per le parti che non comportano particolari

oneri aggiuntivi, tenenda anche conto degli ultimi sviluppi intemazionali (convenzione OIL ratificata nel

2001) e comunitari (sono in fase ascendente le modifiche alle direttive sn matemita e su lavoratrici

autonome ed ¢ stato raggiunto un accordo con le parti sociali per rivedere la direttiva congedi parentali).

Soggeni coinvolii:

Promotori: PCM - Dipartimento delle Politiche per la Famiglia/Dipartimento Pari opporwnila; Ministero
del lavoro e delle politiche sociali

Collaboratori: 1""M - Dipartimento per le Pari opportunitd, Enti locali, Parti sociali

Destinatari finali; Ciltadini con figli naturali, in affidamento, in adozione Genitori lavoratori

Titolo: COSTRUIRE E SCSTENERE I RAPPORTI TRA LE GENERAZIONI

Tipologiv azione; Progetiualiti nazionale a compartecipazione decentrata [Cod: JCO3

Obiertive: - Accrescere la comuynicazione il confronto. e o scambio tra le generazioni attraverso:
la condivisionc dei saperi ¢ di valorizzazione della creativitd di tutte lc etd: accrescimento della
capacita di gestione dei conflitti per promuovere e potenziare lo scambio fra generazioni; la promozione
di una responsabilita educativa condivisa; il sostegno ¢ il rafforzamento del mutuo aiuto.
- sostenere ¢/o si rafforzare con partieolare priorita le azioni previste e programmi adeguati ¢ integrati —
anche a livello locale - per contrastare il preoccupante fenomeno dell’emergenza educativa.

Azione/ Intervenio: - Costituzione di un tavolo nazionale composto da ministeri, regioni interessate, ANCI, UPL, privato

sociale ed esperti con compiti di promozione, sostegno ¢ monitoraggio della sperimentazione.

- Realizzazione di un vademecum per la sperimentazione.

- Costituzione di tavoli locali eomposti da associazioni di volontariato, associazioni culturali e privato
sociale coordinati dall’ente pubblice per la definizione di un progetto d'intervenli, delle risorse
necessarie, dei tempi e degli indicatori necessari alla foro realizzazione.

- Realizzazione di micro propetti (percorsi formativi, mostre, eventi eulwrali, attivith di volontariato,
proposte di miglioramento del contesto urbano) centrati sulla co-partecipazione dei ragazzi e dei giovant
attraverso la condivisione e lo scambio con gli adulti dej diversi linguaggi e delle diverse conoscenze
utilizzando spazi come le scuole, i centri aggregativi, pli oratori, i consultori, le associazioni di
volontariate e del privato sociale.

- Interventi formativi articolati in gruppi eterogenei di operatori (insegnanti, genitori, educalori,
allenatori sportivi).guidati da esperti nella relazione (counsellor) che, con metodologia interahtiva,
guidino i partecipanti a “mettersi in gioco™ nella gestione dei conflittl per acquisire le medesime
competenze da sviluppare con i ragazzi.

- Interventi formativi in pruppi eterogenei formati dai ragazzi e dagli operatori dei diversi contesti
educativi.

- Formazione congiunta di volontari {adolescenti, giovani. adulti} ¢ operatori appartenenti ad un
deterninale contesto territoriale, per accrescere le loro competenze di animazione territoriale nella
strada, nei condomini. nei luoghi di ritravo, nelle associazioni e nei gruppi formali ed informali.

- Realizzazione di Laboratori “educativi™, orientati alla cura ed alla cultura del progetto. che vedano la
collaborazione di almeno due diversi servizi per bambini ¢ ragazzi, realta istituzionali ¢ la partecipazione
di giovani e adulti. | Laboratori si basano sulla costruzione di patti in riferimento ai quali gli adolescenti
e i giovani, tra di loro e in collaborazione con adulti, progettano azioni di tempo libero per se stessi e
azieni di volontariato rivolte a soggetti deboli di varie fasce di cta.

- Attivazione di momenti di formazione reciproca tra genitori al inutuo aiuto, sostenutz e guidata da
fipure professionall specializzate per la costituzione di una comunitd educante che sia capace di
confrontarsi e comunicare su necessita reali;

- Potenziamento ed estensione dei luoghi d'incontro. di condivisione. di accoglienza, di informazione, di
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sostegno e aiuto per e tra le famiglie;

- ,sostenere le figure genitoriali anche con specifici strumenti formativi e di counselfing, che si mostrano
particolarmente necessari anche in conseguenza dell’invecchiamento demografico e del declino della
presenza dei tradizionali attori sociali e storici di supporte alla genitorialita.

Soggetri coinvolti: Promotori: Presidenza del Consiglio dei minisiri — Politiche per ia famiglia — Gioventt, Ministero del
lavoro e delle politiche sociali, Ministero istruzione, Dipartimento giustizia minorile, CONI, Regioni,
UPI, ANCI, Terzo settore.

Collaboratori: comuni, servizi sociali e sanitari, servizi per I'infanzia ¢ ’adolescenza, uffici scolastici
provinciali, scuole, universitd, consulte studentesche, enti di Formazione, Associazioni (giovanili,
familiari, dei genitori,educative, spoitive,...), terzo settore, ufficio servizi sociali minorili

Destinatari finali: genericamente i bambini ¢ ragazzi ¢ le generazioni adnlte, inscgnanti, cducatori
professionali e volontari. allenatori sportivi, genitori, velontari, operatori socio-educativi,

Titolo: PROMUOVERE L’ASCOLTO DEL MINORE

Tipologia azione: Atti delle Amministrazioni centrali coordinati con le Regioni e le Provincie | Cod.: Co4
autonome

Obiettive: Promuovere politiche per I'infanzia che favoriscano "ascolto del minore.

Azione/ Tntervento: Specificare "ascolto:
a. come dovere dei genitori, insieme a quelli di mantenimento, istruzione ed educazionc ncl codice
civile;
b. come linea guida in ambito scolastico;
¢. in tutti i procedimenti giudiziari che riguardano un minore. detenninandone le modalita
d. nelle procedure relative ai trattamenti sanitari, ove possibile;
e. nel piu ampio quadro degli interventi dei servizi assistenziali e socio-sanitari.
Soggetfi coinvolti: Promotori
- Ministero della Giustizia
- Min, del Lavoro e dellc Politiche Sociali
- PCM- Dipartimento per le politiche della famiglia
- Parlamento
Collaboratori
- MIUR
- (Osservatorio nazionale infanzia ¢ adolescenza
- Garante nazionale dell’infanzia
- Garanti regionali dell’infanzia
- Regioni
- Enti locali
- Associazione italiana dei magistrati per i minorenni e la famiglia
- Associazioni degli avvocati per la famiglia ¢ i minori (Camere minorili, AIAF, ecc.)
Destinatari finali
- Bambini ¢ adolescenti
-~ Famiglic
- Magistrari
- Avvocati
- Servizi degli enti locali
- Scuole
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7. Promuovere 'interculturalita

Lo problematiche

Pii di un quinto dei 3 milioni e 900 mila stranieri residenti in Italia ¢ minorenne e cid ¢ indice del carattere
sempre piu stabile e radicato che ["immigrazione sta assumendo in Italia.

Per societd interculturale si intende una comunild che non rinuncia alla sua identita culturale e valoriale. ma
favorisce con intelligenza 1 processi d'integrazione degli individui e dei gruppi di immigrati. definendo un
progetto teso a costruire nuove relazioni e interconnessioni.

Le giovani generazioni sono chiamate a costruire una convivenza plurieinica. avendo come riferimenio
valori fondamentali su cui 1"impegno sociale e istituzionale e 'educazione possono non convergere: il
rispetio della democrazia; il rispetto della legalitd; il rispetto della persona; il rispetto della famiglia; i
rispelio delle diversita; il rispetto dei sentimenti.

Una serie di questioni specifiche caratterizzano il quadro di riferimento in questo ambito.

In primo luogo. i minor italiani di origine straniera, per lo pill cittadini minoremni, si senlono e sono
sostanzialmente jtaliam. Ma questa loro integrazione va lalora incontro a situazioni paradossali laddove
all'esterno della famiglia si sottovaluta la loro italianita e fatta pesare la loro origine, mentre all’interno della
stessa a volte vivono il rifiuto della italianita che i ragazzi sentone di avere.

In secondo luogo, | minori stranieri arrivati nel “nuovo mondo™ sperimentano, spesso, uno sradicamento
dall’ambiente di origine che produce vissuti di estraneita al nuovo ambiente con laceranti distacchi rispetto
agli affetti lasciati nel loro Paese. Emergono problemi di solitudine e disadattamento di questi ininori, che si
trovano al confine tra due mondi.

Interzo luogo, le famiglie straniere hanno bisogni diversi collegati all’etnia e alla condizione economica e la
necessita di lavorare rischia di metterle in difficolta per I’accudimento dei figli.

Quanto alla presenza a scuola di alunni stranieri essa & un dato ormai strutturale e crescente. con una grande
concentrazione (90%) nelle scuole del Centro-Nord. Cid comporta una sfida costante per il corpo docente
nel far propri gli strumenti di ascolto e di confronto con la diversita etnica.

Quanto ai minori non accompagnati, la criticitd é sintetizeata sia dal fatto che oltre il 60% dei minori non
accompagnati in carico ai servizi sociali scompare dopo il primo contatto sia dalla circostanza che la meta
¢irca dei ragazzi detenuti & costituita da stranieri.

In quesio quadro, il mondo dei bambini delle popolazioni rom, sinti ¢ caminanti si configura come una realti
complessa e varicgata, dove si incrociano, a vari livelli, I"emarginazione estrema, gli affanni della
sopravvivenza quotidiana, 1 temi dell’integrazione e dell’intercultura.

Le problematiche delle giovani generazioni sono strettamente collegate alle condizioni economiche e sociali
delle comunita di appartenenza e alle insalubri condizioni di vita nej campi, dove risiede la maggioranza
delle conunita rom.

1 dati a disposizione sul diritto all’istruzione mostrano un basso e preoccupante livello di scolarizzazione,
mentre, a livello sanitario. indagini locali hanno rilevato criticitd nel peso dei bambini alla nascita,
aspettative di vita brevi, una mortalitd infantile molto elevata, una grande diffusione fra i bambini di malattie
croniche e infettive quali bronchiti, infezioni intestinali, tonsilliti. Si segnala inoltre una bassa copertura
vaccinale ed una crescente esposizione, in particolare delle giovani generazioni, al rischio di malattie in
passato a loro sconosciute come hiv/aids e altre malattie sessualmente trasmissibili.

Affrontare la situazione dei bambini rom, sinti e caminanti presuppone di intervenire in molteplici ambiti di
vita con un approccio olistico, sistematico ¢ integrato, che non separi artificiosamente i temi dell’abitazione,
della scolarizzazione, della socializzazione, delle specificita culturali, della salute, del tempo libero e
dell’integrazione.

Consapevoli della specificita di tale situazione, si & comunque ritenuto di accogliere le osservazioni
contenute nel parere reso dalla Commissione parlamentare per I'infanzia e I'adolescenza, secondo cui le
misure previste nei confronti dei minori rom, sinti e caminanti devono essere allargate anche ad altri soggetti
deboli ¢ a rischio di esclusione. Sono state modificate in lal senso, in particolare, le azioni relative al
contrasto alla dispersione scolastica e agli interventi in favore dei minori sottoposti a procedimento penale;
si & maptenuta invece inalterata la scheda relativa alla tutela del diritto alla salute dei minort rom, sinti e
caminanti, che fa riferimento a situazioni ben individuate e richiede modalita di intervento specifiche .
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Gl obieltivi generali

Per realizzare una societd interculiurale & necessario in primo tuogo garantire ’effettive accesso ai servizi ed
alle prestazioni che concorrone al pieno godimento dei dirittt inviolabili dell’uomo. riconosciuti
dall’ordinamento repubblicano.

11 pieno godimento di tali diritti, ¢d in particolare di quelli declinati dalla Convenzione del 1989, passa
attraverso la realizzazione di nna serie di obiettivi/azioni; dalla tutela della salute attraverso la garanzia
dell accessibilita dei servizi materno — infanttli e di assistenza sanitaria, alla facilitazione dei
ricongiungimenti familiari, dal contrasto del fenomeno dei matrimoni precoci e, di conseguenza, delle
maternitd precoci alla valorizzazione delle esperienze di affidamento familiare omoculturale, dalla
formazione mirata degli insegnanti alla prevenzione dell’abbandono scolastico per i ininori rom e per gli
immigrati in genere, alla costruzione di una rete dei servizi integrata in grado di rispondere alle esigenze
specifiche dei minori stranieri e rom aftraverso sia la mediazione culturale sia la mediazione sociale, che
deve facilitare il riconoscimento delle culture e I'inteprazione sociale, promuovendo una gestione creativa
dei conflitti,

Un processo in cui le agenzie educative giocano un ruolo da osservatorio privilegiato per le buone pratiche
di comunicazione cd educazione intercullurale; un lavoro da implemenlare con e sulle famiglie non solo
straniere, ma anchc italiane, per favorire I'interculturalitd e per comporre le distanze che si manifestano
prevalentemenie tra soggetti adulti.

Le azioni

Titolo: RICONGIUNGIMENTO FAMILIARE DEGLI STRANIER]

Tinologia azione- Atti delle Amministrazioni centrali coordinati con le Regioni ¢ le Provincie | Cod.: DO1
avtonome

Obietivo: Promuevere la coesione delle famiglie immigrate in Italia. consentendo una progettualitd formativa per i minorenni
di origine stranicra per offrire cosi possibilith per una vera inlegrazione ¢ per una mapgiore sicurczza per ltli i
citiadini

Azione/ Intervenio: - Tacilitare ¢ velocizzare le procedure di ricongiungimento e coesione familiarg quando cuinvolpano un

mingrenne

- Promuovere una corrella informazione agli EELL sulle domande ¢ sui tempi dei ricongiungimenti;
- Favorire I'integrazione delle famiglic stranicre,

Soggetti coinvolti: Fromotori
- Ministero Interno
Collaharators
- Questure
- Comnpi
Destinatari finali
- Minerenni stranieri in Halia ¢ loro famiglic

Titolo: SOSTEGNO, ACCOMPAGNAMENTO EDUCATIVQ E INSERIMENTO LAVORATIVO PER I MINORI
SOTTOPOST] A PROCEDIMENTO PENALE, INCLUSI MINORI ROM, SINTI, CAMINANTI E
MINORI IMMIGRATI.

Tipelogia azione: Alti delle Amministrazioni centrali copedinati con le Regieni ¢ Ie Provincic | Cod.: o2
autonome
Obiettivo: Tutele doi diritti dei soggelli a maggiore rischio di esclusione sociale, con particolare riferimento dei minori

sottoposli a procedimente penale., inclusi minori Rom. Sinti ¢ Caminanti e minori iimuigeati..

Azlone/ Intervento: In aecordo ed a rafTorzamento con goanto previsto nelle schede A 14 ED A 15

1. aliivazione di percorsi educativi sperimentali con la presenza di un intor che svolga accompagnancnio
educativo. fvorisea il percorse di responsabilizzazione e filtri I'impatio con la cowunild sociale di riferimento, [
tutor individuati nel settore degli operalori snciali dovranno fruire di on pereorso Tormalivo e di sensibilizzazione
snlle problematiche da gestire.

2, messa a sistema del medelle sperimentale di wlornggio al tennine della sperimentazione at{uala per un
numcro limitalo di minori:

3. emanazioni di lince goida per Matvazione doi pereorsi progetwali;

4. bandi interministeriali per assicurare pari opportunita di ingresso nel mondo del lavoro specificatamente
atlraverso I'istituzione di horsc-lavore:

5. inserire nei Liveas inlervenli che garantiscano la ereazione di percursi di orieniamento ¢ di accompagnamentu
socinscducalive in [avere di minori rom ¢ sinti soltoposti a procedimento penale af fine di favorirme il reinserimento
socio-lay orativo:

promovione. allraverso incontri con le regioni, province ¢ comnni di perearsi seminariali/formalivi per gli operatori
sociali coinvolti.
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Seggetti coimvolti:

Promotori - Ministero delta Giustizia Dipartimenie per la Giustizia Minorile — Centri per la Giustizia Minorile ¢ i
Servizi Minorili dipendenti: UNAR (Ufficio Nazionale Antidiseriminazioni Razziali)

Collaboratori - Ministero del lavoro ¢ delle politiche sociali, Ministero dell”Istruzione. Minisieru dell’Intemo.
Regioni. Enti Loeali. terzo settore ¢ vulontariato,

Destinatari finali - Minori Rom. Advlti Rom ¢ della Comunita sociate di riferimenio

Titolo:

PREVENZIONE DELLA DISPERSIONE SCOLASTICA DEI MINORI, INCLUSI MINOR! ROM, SINTIE
CAMINANTI E MINORI IMMIGRATI E ATTUAZIONE DI INTERVENTI DI INCLUSIONE SOCIALE

h Ipologia uzione:

Progelualitd nazionali 2 compariecipazione decentrala [ Cod: ] DO

Obiettivo: Conirastare la dispersione scolastica di minori immigrati, Rom, Sinti ¢ Caminanti;
faverire i percorsi di inclosione aitraverso 1'assolvimente del diftlo—dovere all'istruzione ¢ alla formazione.
zione’ Intervento: lo accordo ed a rafforzamento con quanlo previsto nelle schede A 14 ED A [5;

-Atlivore pereorsi di accompagnameulo e soslegno scolastico aliraverso interventi di educarione exirascolastica
quali:

-~ I"educativa di strada;

- il supporo all*ulilizzo di servizi educativi/formativi/enliurali rivolti alla collettivith (bihlioteche. veotri educativi.
rierentivi, sportivi, ece.);

- il sosiegno personalizzalo rivolto agli alunni che hanno dilTicolia scolastiche, linguisiiche o che esprimono la
necessitd di un supporio nello svolgimento dei compili pomeridiani o di un accompagnamenio mirato nei percorsi di
formazione profcssionale.

Per il suecesso degli interventi di sostegno alla frequenen scolastica ¢ auspicabile utilizzo della figuma del
mediatore linguistico/culturnle/sociale che rappresenta una risorsa fondamentale per la gestione dei rapporti fra
{nsegranti-ragazzi ¢ insegnanti-famiglic/comunila di apparienenza.

- Coslruite percorsi che favoriscono un’offerta formativa integrata 1ra istruzione ¢ formazione professionale mirala
alle esipenee dei minor siranicn prevedendo:

- anivitd di istmxione. fotnnazione ¢ lavoro che (orniscono Litoli spendibili in campo lavorativa.

- ["affiancamento di un Tntor quale figura che scgue con sistematicitd il ragazzo. 1o sostiene e contribuisee alla
coslruzione di un progelto a lungo termine di inclusione sociale.

Soggetti colivolti:

Promotori - Ministere del Lavoro ¢ delle politiche sociali. Ministere dell'Istruzione, dell”Universita e della Ricerca,
Minisicro delta gluslizia. Dipantimentlo della Ginstizia minorile. centri di giustizia wminerile terriloniali. 1NAR
{Ufficio Nazionale Antidiscriminazioni Razzialiy,

Collaboratori - Enti locali, Privato sociale, 1erzo settore. Camere di commercio. Apenzie per 'impicgo

Destinatari {ipall - Mioori immigrati, Ror. Sinti. Caminanli: minoci stranieri autori di eeato. sotloposti a
procedimento penale

Titolo:

LA TUTELA DEL DIRITTO ALLA SALUTE NEl1 BAMBINI E ADOLESCENTI ROM, SINTI E
CAMINANTI

Tipologia asione:

Progeliualiti nazionali a compartccipasione decentrala [ Cod: ] DM

Oblettiva: Garantire la twela del dirivto alla Salute nelle popolazioni Rom, Sinti ¢ Caminanti, monilorare ¢ migliorare le
condizioni di salute dei bambini ¢ deghi adolescenti residenti nei campi
Azlone/ Intervento: Atluare uog progeitualita nazionale sulla watela Jella salute a favoere delic popolazioni Rom ¢ Sint, integrata ¢
sostenula a livello regionale ¢ locale. che preveda:
- Rilevazioni sistematiche sulle condizioni di salule dei bambini ¢ degli adolescenti Rom, Sinli e Caminanti a partire
da campioni &i popolacionc;
- Specifici interventi oriemati alla promozione del dicitlo alla salute e alla (ruibilitd dcll"assistenza sanitaria. anche
anraverso campagne di informazione ¢ seosihilizzazione realizzate anche nei loghi di residenza delle popolazioni
Rom ¢ Sinti
- L."offerta attiva di alcune prestazions. io specifico delle vaceinazioni
- La promozione dell’iscrizione al servizio sanitario nazionale ¢ alla seelii del pediatra e del medico di base
- La dilTusione defle informazioni sui servizi socio-sanilat lerritoriali ¢ sngli stili di vita sani attmverso la
produzione, a livello narionale, di materiale divulgativo pensato ad hoc per le popolaziont romani
- La promozione dt informazioni specifichc sulla malernita ¢ sull’ulilizzo di sostanze stupefacenti
- La produzione di materiale per la formazione degli operatori dei servizi socio-sanitari
Soggetti coinvelfi: Promolori - Ministero della salute, UNAR {Ufficio Nazionale Antidiscriminazioni Razzialiy
Collaboratori - Regioni; Enti locali; Axiende Sanilarie locali; privato sociale
Destinatari finali - Popoelazione Rom. Sinti ¢ Caminanti con specifico riguardo a donne. bambini e adolescenti
Titolo: LA PROMOZIONE DELLA FORMAZIONE DEL PERSONALE DOCENTE E DIRIGENTE PER

L’ INTERCULTURALITA

Tipulogia azione:

Ali delle Amminisirazioni centrali coordinati con le Regioni ¢ le Provincie | Cod. DOs

autonome

Qbiettivo:

Formare insegnanti e dirigeoli scolastici sulle lematiche concernenii {a seolarizzarione degli alunni siranieri ¢ degli
alnnni Rom. Sinti ¢ Caminanti.

Garantirc uguali ed ampic opporiunitd di accesso al servizio scolastico a livello lemritoriale nella scuola
infanzia/primaria sec | grado; a livello ordinamentalc nella scuola sec tl grado.

Promuovere adeguamento dell’organizzazionc delle istituzioni all’iotegrazione dei minori i origine siraniera ¢
alla costruzione di una soctetd interculturale

Serie generale - n, 106
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Azione/ Intervento: Predisposizione ¢ realizzazione a livello nazionale, regionale e territoriale (interprovinciate) di proposte formative
rivnlic al personale docente ¢ dirigente ¢ agli operateri seolastici in lemadi:

~ modalitd di enllaborazione interistituzinnale (protocolli wra entl locali ¢ scuole. protneolli tra scaole, vademecum
infonnalivi sullefTerta formativa del 1erritorie);

- inlegrasione delle risorse (organizzazinne in rete di corsi i italiano 1.2 lingua per la comunicazione ¢ lingua per
lo siudio: organizzazione in rete di centri per la certificazione delle competenze)

- elaborazione ¢ diffusione di materiali ¢ strumenli (difTusione di strumenti la deﬁnizione dei diversi livelli di
competenza: prolecolli di accoglicnza: mndelli progetwali e operativi sta per le atlivitd in classe sia per quelle in
Lahoralorin 1tal2);

~ coinvolgimento delle associazioni. delle conunita immigrate. delle Tamiglie straniere; cninvolgimento dei
mediaturi cullurali

Per quanto riguarda gli alunni Rom, Sinli ¢ Caminanti, predisposiziene ¢ realizzazione a livello nazionale. regionale
¢ Lerritoriale (interprovineiale) di cvenli seminariali di Termesione specifica per il personale doeenie ¢ dirigente

scolﬂslico‘ sul tema della seolarizzazinne, Nelle specilico attuazione di:

1, un seminarin a carattere nazionale, nel quale si forniscane gli indirizzi melodologici delta formazione, dedicato ai

vertici amministrativi degli UIFici scolaslici regionali ¢ ai referenti nazionali per |'intereuhura;

2. tre seminari a carattere interregionale (nord-centro-sud). cui pattecipi il personale docente ¢ dirigente che opera in

scuole con alta presensa di alunni appartenenti alle comunitd ¢.d. “nomadi™,

Saggetti coinvolti: Promotori - Ministero dell’lstruzione. dell”Universila ¢ della Ricerca. Amministrazioni centrali ¢ uffici perifesici
{(UMci seolastici lemriloriali}

Coltaboratori - Istituzioni senlastiche autonome. Universith. Centri intercultucali. Enti Locali. Associazioni, Re di
lstituzieni scolastiche anlonome

Destinatari finali - Bocenti, dirigenli. ATA e aitri nperatori scolastici

Titolo: IL RAFFORZAMENTO DEL RUOLO DELLE SECONDE GENERAZIONI
Tipologia acione: Atti delle Amministrazioni centrali coordinati con le Regioni ¢ le Provincie | Cod.: D06
aulonome
Chiettivo: Valorizzare ¢ potenzialita del giovane immigrato di seconda gencrazione per I'impiementazione del ruolo di

medialore sociale e enlturale anche allinlerno della lamiglia di origine. ¢cnnsentendo una maggiore integrazione
delUintero nucleo familiare.
Aziene/ Intervento: Predisposizione ¢ realizzazione a livello nazionale, regionale ¢ locale di proposte formative per giovani immigrati di
sceonda generazione:
- modalila di collaborasionc intcristitnzionale (protocolli tra ¢nti locali e scuole. tra scuole € associazioni
operanii snl terrilorio per la realizzazione di laboratori di mediazione cullurale exiracurricutari)
- claborazione Ji malteriali ¢ sienmenti per la predisposizinne di modelli progettuali ¢ operativi
- coinvolgimento delle associarioni. delle comunitd di immigrati e delle famiglic stmniere nelle altivita di
iaboralorio
- seminarl [ormativi a carattere inlerregionale per 'avvio dei laborori

Soggeni coinvolii: Promwtori — PCM {Dipartimento per le poliliche giovanili), Ministero dellIstruzione, dell’Universith e della
Ricerca, Amministrazioni centrali e uffici periferied (UfTici scolastici territoriali)

Cnllaborawnri - Tstiluzioni scolastiche antonome, Universild, Cemiri interculturali, finli Locali, Associazions, Reti di
[stiluzioni scelasliche aulonome

Destinmari finali - Docenti, dicgenti. ATA e aitri operatori scolastici

Titolo: GESTIONE DELLE INFORMAZIONI, RACCOLTA DATI E RET] INTERISTITUZIONALI PER
L' INTERCULTURALITA

Tipologia azione: Progetivalita nazionali a compariecipazione decenirata [Cod: [ DO7

Obiettiva: Organizzare on sistema organico di documentazione statistica suila presenza dei minorenni di origine straniera in

Italia che preveda un raccordo pertnencnte tra i vari Enti preposti per cowpetenza c rispellivi Qussi informativi.

Promuovere la costruzione dj reli interislitnzionali, a livello nazionale ¢ locale, per la realiecasione di percorsi
integrati & lavore dell™utenza straniera. in particnlare di quella sottoposta a procedimento penale, ¢ di un sistema di
raccolla di informazioni sui servizi crogabili.

Azione/ Intervento: Creare un raccordo pennanente ira gli Enti nazionali, regionali e locali - competenti sulle diverse tematiche relative
all'infangia ¢ all’adolescenza - ¢ i rispettivi sistemi informativi preposti alla raccolta o alla dilTnsione dei dati. al
fine di giungere ad un sislema di documenlazione inlegrata che permetla di disporte di dati disaggregali per
nazionalita e per arce tematiche. raccolti secondo slandard che permettano raffromi fra anbitt differenti e
comparavzioni a livello inlcrnarionale,

Implementazione del Tavnro di rele tra i diversi attori inleristiluzionali ¢ terriworiali coinvolti dal momento della
segnalasione del minore fing al suo inscrimenlo nel wssutn sociale con una presa in carico nel lempo dei minori
stranieri anche dopo Uuseita dal cirevito penale . al fing di non disperdere i1 percorso avyiato cd evitare cbe i minori
diventing “oggelto”™ di slrullamento.

Realizzare un sistema di raccolla di informacioni riguardo ai semiz erogali anche dalle diverse stnuture
residenziali, favorendo in 18l inode un proticuo scarbio di ritlessiont culturali ¢ competenze weenico-operative tra
coloro che operane nell"zecoglienza dei minori stranieri anche attraverso un sislema ioformatizzato di raccolla dati,
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Soggetli coinvaltl: Promotori - Ministerp del Javoro e poliliche sociali: Presidenza del Consiglio dei ministri - Dipartimento delle
politiche per la famiglia; Ministero del)’[siruzione: Minisiero della Giustizia -~ Dipartimento Giustizia Minorile,
Ministero dell*[meroo: Regioni: Enli locali

Cellaboratori - Istitulo nazionale di statistica. Islituti di ricerca nazionali come CNR. Centro di documentazione e
analisi per U'infanzia e 'adolescenza, Comitato per i rinord stranicri non accompagnali

Deslinalari final -Decision makers. associazioni che lavorane con i minori stranieri. ricercalori per studi necessari a
enti pubblici per claborare politiche d inlervento: operatori seciali ¢ sanilari; minori straniert

8. Le strategie ¢ le tematiche prioritarie dclla cooperazione italiana

Nel quadro della lotta alla poverta la cooperazione allo sviluppo continuera ad essere parte integrante della
politica estera italiana, promuovendo 1 diritti fondamentali di bambine, bambini, adolescenti e giovani donne
ininorenni e realizzando iniziative e progetti di cooperazione che vedono nelle nuove generazioni le risorse
fondamentali per lo sviluppo sostenihile, per il consolidamento dei processi di deinocratizzazione e di
pacificazione e per il rafforzamento delle politiche di genere sin dall’infanzia. La Cooperazione allo
Sviluppo considera le persone minori di etd qualt soggetti di diritti e protagoniste nella programmazione e
realizzazione di programmi specifici a loro favore.

Le Linee Guida della Cooperazione Italiana sulla Tematica Minorile, adottate dalla Direzione Generale della
Cooperazione allo Sviluppo (DGCS) del Ministero degli Affari Esteri il 26 novembre 1998 e aggiomate il
15 maggio 2004 rappresentano uno strumento strategico e metodologico di interventi attraverso 1 quali negli
anni pill recenti sono state realizzate azioni di elevato impatto istituzionale e sociale a favore delle persone
minori di etd nei Paesi in via di Sviluppo e in quelli a economia in fase di transizionce, in linca con le norme ¢
gli strumenti intemazionali e nazionalj in materia di minori e con 1 relativi impegni assunti dal Govemo
italiano in questi ultimi anni.

Le iniziative della Cooperazione ltaliana da realizzare nei Paesi beneficiari dell’APS (Aiuto Pubblico allo
Sviluppo), consistono in una serie di programmi e progeiti bilaterali e multilaterali specifici a favore dei
minori di eta. realizzati attraverso le Agenzie delle Nazioni Unite. lc Organizzazioni internazionali e le
Organizzazioni non governative (ONG) spccializzate, le Regioni e gli Enti locali e I'impegno partecipato
della societa civile organizzata di ogni Paese. La finalita di ¢iaseun programma € quella di contribuire alla
promozione dei diritti wmani e civili delle e dei minorenni, per sostenere e rafforzare un’azione di
cambiamento culturale che contrasti ogni forma di disparita e di discriminazione degli esseri umani fin dalla
nascita.

Le iniziative sono mirate alla rimozione delle cause che determinano fenomeni gravi e complessi a danno
delle persone minori di etd. quali: le generali condizioni di grande povertd, i processi di urbanizzazione
selvaggia, la disgregazione del tessuto familiare ¢ comunitario, il fenomeno dell’esclusione sociale e dei
bambini di strada, il traffico transnazionale di persone e in particolare di “donne™ ancora minorenni,
adolescenti e bambini. 1¢ sfruttamento del lavoro minerile nelle sue peggiori forme, il mercato delle adozioni
internazionali clandestine, lo sfruttamento sessuale e commerciale anche nel turismo e la pedopomografia
via Internet, I’utilizzo net conflitti armati det bambini soldato, I'emigrazione del minori non accompagnati a
livello interregionale e transnazionale. Si tratta di fenomeni tra i pid gravi che vedono 1 bambini, gli
adolescenti e i giovani vittime di violenze e abusi, causati dall*assenza di una solida cultura che riconosca i
diritti della persona minore, specie se apparlenente al genere {femminile.

Per quanto conceme le azioni in [talia, come prima accennato, i1 Ministero degli Affari Esteri, attraverso la
Direzione Generale della Cooperazione allo Sviluppo, coerentemente al propric mandato & impegnato, in
collaborazione con le Regioni, gli Enti locali e le Organizzazioni non governative a promuovere e sostenere
le iniziative di educazionc allo sviluppo e all’intercultura quali mezzi per accrescere la conoscenza ¢ la
consapevolezza riguardo alla condizione dell’infanzia ¢ dell’adolescenza nei Paesi di Cooperazione e di
quella imiigrata in Italia. con "applicazione di norme ¢ iniziative a loro favore. Tale linea di azionc
conlinuera ad essere perseguita anche negli anni futuri.

Lofta alla tratta ¢ allo sfruttamento sessuale dei minori

La Cooperazione [taliana persegue una strategia coerente di sostegno ad iniziative antj-tratta. sia attraverso il
contributo volontaric annuale alle Organizzazioni Internazionali sia attraverso il finanziamento di progetti
mirati. L Italia finanzia e realizza, direttamente o attraverso le Organizzazioni Internazionali ¢ lc ONG
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(Organizzazioni non governative) italiane, vari intcrventi mirati alla prevenzione ¢ alla lotta al traffico di
bambini, bambine e adolescenti a rischio di abuso e sfruttamento, anche attraverso il turismo sessuale, volti a
contrastare il loro utilizzo nei conflitti armati e a combattere tuttc le forme peggiori di sfruttamento del
lavoro minorile (in particolare quelle definite dalla Convenzione ILO n. 182 e dalla relativa
Raccomandazione n. 190 quali nuove forme di schiaviti).

Giustizia minorile: minori in conflitto con la legge

La Cooperazione italiana & fortemnente impegnata nella tutela e nella promozione dei diritti dei 1ninori “in
conflitto con la legge”, spesso in rapporto a prolungati periodi di guerra ¢ alla conseguente dispregazione di
famiglie e comunita rese vulnerabili dai conflitti. | progetti [inora realizzati e quelli in fase di avvio hanno un
duplice scopo: da una parte, assicurare a livello istituzionalc, un sistema di ammministrazione di giustizia
minorile applicato e funzionante, dall’altra, tutelare i diritti dei bambini e adolescenti, primi fra tutti la salute
fisica, mentale e I"educazione, rafforzare i1 nuolo sociale della famiglia con particolare riguardo alle madri
capofamiglia e della comunitd attuande iniziative volte alla prevenzione ¢ alla riabilitazione dei bambini in
condizioni di maggiore vulnerabilita e a rischio. Tutti gli interventi vengono attuati con il coinvolgimento di
ONG italiane ¢ locali specializzate sulla tematica e radieate sul territorio.

1 diritti delle bambine e la Cooperazione ltuliana: la questione delia mancata registrazione alla nascita
L’Ttalia & impegnata per la tutela e la promozione dei diritti delle bambinc e delle adolescenti affinché, alla
pari con 1 loro coetanel maschi, possano partecipare a tutti i livelli della vita sociale, economica. politica e
culturale del loro Paesc cd climinare fenomeni di abuso e violenza sessualc come quelli di matrimoni e
gravidanze precoci e di pratiche tradizionali sessuali altamente pericolose per la salute fisica e psichica delle
bambine e delle adolescenti. Coerentemente a tale impegno, la Cooperazione ltaliana promuove quindi
miziative che mirano a combattere la poverta, la violenza, lo sfruttamento, la discriminazione, ['esclusione
sociale e a promuovere il rispetto dei dirittt umani inalienabili fin dall’infanzia con una prioritaria attenzione
alla condizione di genere.

Tra le problematiche affrontate vi & quella concemente la lotta contro le mutilazioni genitali delle bambine e
delle adolescenti (FGM, Female Genital Mutilation).

Un’altra importante problematica che colpisce in maniera determinante le bambine & quelia della mancata
registrazione alla nascita. Si tratta di un grave fenomeno che rimanda ad una serie di questioni nodali
ostative alla piena realizzazione di uno sviluppo sociale ed economico "umanamente sostenibile™ e spesso a
forme nascoste ¢ legalizzate di sfruttamento sessuale, condannate a livello internazionale dalla Convenzione
sui Diritti del Fanciullo, L Italia ritiene che per affrontare in maniera adeguata il problema vi sia bisogno di
evocare un impegno partieolare da parte dei Governi e delle Istituzioni interessate e di una vasta e convinta
partecipazione da parte della societa civile e delie sue organizzazioni. Dove queste gia esistono ¢ necessario
consolidarne le strutture di base che consentono di intervenire al livello delle radici economiche e sociali,
per promuovere — attraverso un’ampia azione di sensibilizzazione e di informazione — un cambiamento
culturale durevole in favore del rispetto dei dintti civili e legali delle bambine e delle adolescenti.

La mancata registrazione alla nascita ¢ la mancanza di documenti di identita sono fenomeni che nei PVS§
interessano le famiglie e le comunita pitt povere, marginali e vulnerabili e come conseguenza riducono in
marntiera drastica i diritti di cittadinanza e di partecipazione. Una persona senza documenti in regola non pud
iscriversi alla scuola dell’obbligo, nmon pud essere vaeeinata durante le eampagne nazionali di
immunizzazione, non pud avere accesso a un lavoro regolare e sueeessivamente alla pensione, non pud
votare, non pud emigrare in maniera regolare dal luogo di origine, rischia di essere discriminata per le
materie legali concernenti le eredita e 1l possesso di terreni e altri bend immobili, non pud aprire un conto in
banca e infine rischia di essere esclusa anche dalla partecipazione a programmi di sviluppo realizzati da
Agenzie e ONG (credito rotativo e scuole comunitarie. per esempio).

Tratta ¢ migrazioni irregolari di minori

La Cooperazione Italiana attribuisce particolare atlenzione alla problematica connessa alle migrazioni
irregolari che coinvolgono minori di eta. T flussi migratori diretti verso ['Italia. sia come Paese di transito
che come Paese di destinazione finale, rappresentano attualmente un fenomeno di consistenti dimensioni. |
minori stranieri non accompagnati presenti in Italia sono diverse migliaia, soprattutto provenienti da
Marocco e Afghanistan.
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Un" importante iniziativa di cooperazione in questo ambito & rappresentata dal programma SALEM,
realizzato in collaborazione con I'OIM ¢ il Ministero per gli Affari Sociali marocchino. Il programma, che
prevede tra I'aliro attivita di sensibilizzazione in Italia rivolte alle amministrazioni locali che promuovono
interventi di cooperazione decentrata, promuove servizi di informazione e una campagna di
sensibilizzazione. Lo Sportello informativo in corso di realizzazione vuole essere uno strumento di accesso
non sclo alle informazioni relative ai canali regolari di miprazione all’estero ma anche un’occasione per
poter parlare del propric progetto migratorio e, dunque, delle aspeitative di vita, cogliendo tale occasione per
un“azione di ascolto e orientamento verso 1 servizi gestiti dagli operatori del progetto stesso.

Un'altra gravissima problematica affrontata dalla Cooperazione laliana & gnella connessa alla traita di
adolescenti e giovani donne minorenni dalla Nigeria verso ['Italia, attraverso un programma attuato
dall’UNICRI in collaborazione con "UNODC/Nigeria. L’iniziativa ha consentito Iistituzione di due 1ask
forces, una in ltalia e una in Nigerta, eomposte da rappresentanti di strutture governative ¢ non-governative,
della magistratura, delle forze dell’ordine attive nel campo della tratta degli esseri umani, da esperti
specializzati in questioni attinenti.

Bumbini ¢ adolescenti nei conflitti armati ¢ in contesti di post-conflino

Gli esperti stimano in centinaia di migliaia i minori - ragazzi e ragazze - direttamente coinvoli in operazioni
belliche e in circa 250.000 gli adolescenti arruolati in eserciti, formazioni militari e para militari, molti
reclutati legalmente e obbligatoriamente, altri rapiti e comunque costretti ad arruolarsi forzaltamente; miltoni
sono i bambini, gli adolescentt e 1 giovani vittime dei conflitti che faticosamente cercano possibili strade di
sopravvivenza e recupero dai drammi delle guerre.

In linea con il suo costanie impegno a favore dei bambini soldalo e vittime dei conflitti armati, 1'Ttalia ha
assicurato una prioritaria attenzione alle inizialive intraprese, sia dal punto di vista delle risorse finanziarie
finalizzate a favorire la smobilizzazione ed il reinserimento dei minori vittime ¢ sia attraverso una puntuale
azione a livello politico ed istituzionale. L’Italia intende inolire acereseere il suo impegno in una assidua
attiviia di monitoraggio e di valutazione della qualita degli imerventi in corso di ativazione, al fine di
accrescerc quanto pin possibile Vimpato dei progetti ¢ la migliore utilizzazione delle risorse ad essi
destinale.

I contributo della Cooperacione Italiana a *Education for All™

L’educazione rappresenta un setiore d’intervento di fondamentale importanza nel quadro delle azioni messe
in atto dall’Italia. in linea con il raggiungimento degli Obiettivi del Millennio (Obietlivi 2 ¢ 3), volte a
favorire ’accesso universale all’edueazione e alla pantd di genere a livello di scuola primaria e secondaria
entro il 2015,

Nell’attuale scenario internazionale caratterizzato da una profonda crisi finanziaria ed economica,
I'educazione rappresenta un importante fattore per una crescita soelale ed economica sostenibile, sia a
livello individuale ehe comunitario, con una positiva ricaduta su tuiti gli altri settori che concorrono allo
sviluppo. In assenza di una educazione di qualitd generalizzata, nessun paesc & in grado di assicurare le
competenze necessarie a gestire 1l fabbisogno alimentare nazionale, a prevenire la diffusione delle malattie,
a promuovere le migliori condizioni di salute per la popolazione e a comnbattere la povertd, in favore dei
pruppi inaggiormente svantaggiati, inclusa la popolazione rurale.

Per quanto concerne il livello multilaterale. I'ltalia sostiene P'UNESCO come agenzia leader del settore nel
suo ruolo di coordinamento in EFA,

Minori e disabilita

Si stima che vi siano circa 650 milioni di persone con disabilitd nel mondo, circa il 10 per cento della
popolazione mondiale. L'80 per cento di queste persone vive in paesi in via di sviluppo. molti in condizioni
di poverta, Tra le persone piti povere del mondo, ¢iog coloro che vivono con meno di un dollaro al giorno e
che non hanno accesso a beni di prima necessita come cibo, acqua pulita, abbigliamento e alloggio, 1 su 5 é
una persona con disabilitd. Le persone con disabilitd rappresentano una porzione significativa della
popolazione e hanno pit probabilita di vivere in condizioni di poverta rispelto aj loro pari senza disabiliia,
parantire loro |"integrazione in tutte le attivitad di sviluppo é essenziale per il raggiungimento degli obiettivi
di sviluppo stabiliti dall"ONU,
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Vi & una forte corrispondenza tra povertd e disabilita. Numerosi case studies nej paesi in via di sviluppo
mostrano che l'aumento della disabilitd & associato a tassi pil elevati di analfabetismo, stato nutrizionale
carente, bassi livelli di vaecinazione, basso peso alla naseita, un pil elevato tasso di disoccupaziene ¢
sottoccupazione, La disabilitd pud causare poverta impedendo la piena parlecipazione delle persone alla vila
economieca e sociale delle loro comunita, specialmente se non sono disponibili infrastrutture e servizi
adeguati. La Cooperazione Italiana che ba approvato nel luglio 2002 le “Linee guida sulla disabilita” ha ora
avviato 1l processo del loro aggiornamento al fine di indicare principi e strumenii per I'inclusione della
tematica della disabilita nell’ambito di tutti i programmi di cooperazione allo sviluppo.

1l 30 marzo 2007 I'ltalia ha firmato la “Convenzione Internazionale sui diritti delle Persone Disabili”
adottata dallAssemblea Generale dell’ONU e sottoseritta da 126 Paesi. II disegno di legge di ratifica & stato
approvato dalla Camera dei Deputati della Repubblica Italiana lo scorso 24 febbraio 2009. Nel rspetto dei
principi enunciati dalla Convenzione, la Cooperazione Italiana ha avviato molte iniziative che prevedono
interventi per l'inclusionc sociale del disabile in ambito educativo, lavorativo, culturale e sociale, nei
seguenti Paesi: Albania, Bosnia Erzegovina, Camerun, Cina, Etiopia. Giordania, Kosovo. Libano. Libia,
Serbia, Sudan, Territori Palestinesi, Tunisia, Vietnam, Zambia. Diverse tra queste iniziative prevedono una
componente di assistenza tecnica alle controparti locali interessate in tema di legislazione sociale sulla
disabilita.

In generale, ogni progetto finanziato dall’ltalia si rivolge a pit gruppi di popolazione: disabili in generale,
minori, famiglie, istituzioni locali, opinione pubblica, insegnanti, formatori e operatori (risorse di sistema),
donne, tra questi circa la meta dei progetti si rivolge a ninori. Si tratta perlopil di attivita di riabilitazione e
educazione. Questo dato sembra coerente con le linee della Cooperazione italiana che assegnano ai diritti det
minori una grande rilevanza. Poco meno della meta dei progetti vede nelle famiglie le principali destinatarie
delle attivita. Cid pud essere motivo di riflessione dal momento che, sia neile linee guida della Cooperazione
Italiana che nella Convenzione, il coinvolgimento della famiglia viene considerata condizione necessaria per
fa inclusione sociale dei disabili.

Una larga parte dei progetti esaminati comprende attivita secondo un approccie di inclusione sociale.
L’Italia, propone in cooperazione allo sviluppo il proprio approceio alla disabilita, basato su un modello
inclusivo di societa. Un’iniziativa di particolare interesse per i1 positivi risuliati conseguiti & rappresentata in
questo senso dal progetto in favore dei bambini sordi in Albania. II progetto ha contribuito a diffondere fra i
giovani una cultura di solidarieta ¢ a dare una maggiore consapevolezza delle problematiche della disabilita.
L’originalita dell"interventa risicde nell’interrelazione educativa fra ragazzi disabili ¢ ragazzi normodotati. 1
ragazzi sordi albanesi sono stati beneficiari e soggetti attivi al tempo stesso nell’azione di sensibilizzazione.

Lo sfruttamento del lavoro minorile nelle sue peggiori forme

Ancora oggi, alneno 60 milioni di minori lavorano in condizioni inaccettabili di sfruttamento, venduti e
asserviti in forme di lavoro che si configurano quali pratiche analoghe alla schiavitll: bambini soidato
reclutati per il lavoro forzato o obbligatorio anche at fini di un loro impiego nei conflitti armati; bambini
offerti ai fini di sfruttamento sessuale, per la produzione di materiale pornografico ¢ di spettacoli
pomografici; utilizzati nella produzione e nel traffico di stupefacenti da parte di organizzazioni criminali
anche come corrien di droga.

La filosofia di fondo che caratterizza il lavoro della Cooperazione Italiana & in primo luogo quella della
tutela e della promozione dei diritti della persona minore fin dalla nascita. Siamo quindi di fronte ad una
lettura pitt ampia del concetto di poverta: non solo e non tanto poverta economica, ma anche povertd morale,
degrado faniliare e relazionale, assenza di politiche istituzionali per una maternitd consapevole e
responsabile, la mancanza di rispetto per la donna a partire dalla nascita, indebolimento e perdita delle reti
sociali comunitarie di sostegno e di riferimento, che sono un vero e proprio collante sociale e psicologico.
Iniervenire dunque in tali contesti, indirizzando le risorse disponibili in maniera mirata, per prevenire e
contrastare fenomeni quali quello dello sfruttamento sessuale dei minori, rappresenta una modalita di fare
azioni di autentico sviluppo sociale, concretamente a favore dei diritti dei minori. recuperando e
valorizzando Je sole e autentiche risorse wmane sulle quali un Paese possa e debba contare per costruire il
proprio futuro.

La lotta alle peggiori forme di sfruttamento del lavoro minorile rappresenta quindi per la Cooperazione
Italiana 1"opportunita di rilanciare una strategia globale di trasformazione, privilegiando. in primo luogo, il
fattore legato alfa “sostenibilitd sociale™ delle iniziative. Assumendo la lotta alla poverta al centro della sua
azione, I'Italia intende fare della creazione di opportunita per le giovani generazioni. uno dei suoi principali
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assi strategici. L assenza di opportunitd di tipo educativo e formativo, la mancanza di sistemi di protezione,
aggravata dall’indebolimento dei tessuti sociali e familiari, la carenza di politiche minorili adeguate, sono le
manifestazioni pit evidenti di una condizione di assoluta poverta che colpisce il minore ¢ lo espone a forme
inaccettabili di sfruttamento. Un minore costretto al lavoro degradante, impossibilitato ad andare a scuola,
non curato, negato nella sua stessa identitd, difficilmente potra in futuro dare un apporto creativo alla
crescita della sua societd, E in questa considerazione che si saldano le ragioni umanitarie con quelle
economiche. In altri termini una societd che non investe sui diritti ¢ sui bisogni dei giovani fin dalla loro
nascita & una societa che adotta un modello di crescita insostenibile.

Nel quadro di una coerente linea che si ispira a tali importanti Convenzioni e Protocolli ratificati dall’Italia,
la Cooperazione ltaliana propone una strategia di intervento duplice, proprio In considerazione delle
complesse variabili che entrano in gioco nell’affrontare questa problematica. Da una parte appare
fondamentale intervenire sulle istituzioni responsabili a livello nazionale e decentrato, rafforzandone le
capacita di analisi e di intervento attraverso programmi bilaterali - Governo italiano e Governi di altri Paesi -
e dall’altra si ritiene imperativo intervenire a livello del territorio, sostenendo e rafforzando quelle
organizzazioni della societa civile, sia laiche che religiose, scelte fra quelle piu impegnate e maggiormente
qualificate in favore dei diritti dei minori.

9. Le risorse

In riferimento alla indicazione delle modalita di finanziamento degli interventi previsti nel presente Piano,
come richiesto dall’articolo 2 della legge 23 dicembre 1997, n. 451, si precisa che le azioni richiamate e da
attuarsi nell’ambito della legislazione vigente misultanc finanziabili nei limiti degli stanziamenti previsi,
mentre gli impegni assunti alla presentazione alle Camere di nuovi provvedimentt legislativi saranno
condizionati al rispetto della disciplina ordinaria in tema di programmazione finanziaria,

A tali impegni &, quindi, da riconoscere carattere meramente programmatico, in quanto la sede nelia quale
saranno ponderate le diverse esigenze di settore & la Decisione di finanza pubblica (DFP), sulla base della
quale verra definito il disegno di legge di stabilita.
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DECRETI, DELIBERE E ORDINANZE MINISTERIALI

MINISTERO DELL’ECONOMIA
E DELLE FINANZE

DECRETO 1° aprile 2011,

Atto di indirizzzo per I’attuazione delle disposizioni della
legge finanziaria 2007 concernenti I’estensione dell’ambite
di operativita del Fondo rotativo per il sostegno alle imprese
e gli investimenti di ricerca.

IL MINISTRO DELL’ECONOMIA
E DELLE FINANZE

E

IL MINISTRO
DELLO SVILUPPO ECONOMICO

Visto I’art. 1 della legge 30 dicembre 2004, n. 311, leg-
ge finanziaria per il 2005, e successive modificazioni, e
in particolare il comma 354, con il quale viene istituito,
presso [a gestione separata della Cassa depositi e prestiti

S.p.A., un apposito Fondo rotative denominato «Fondo
rotativo per il sostegno alle imprese e gli investimenti in
ricercay» (nel seguito «Fondo»);

Visto il decreto-legge 14 marzo 2005, n. 35, converti-
to, con medificazioni, nella legge 14 maggic 2005, n. 80,
e successive modificazioni, recante disposizioni urgenti
nell’ambito del piano di azione per lo sviluppo economi-
co, sociale e territoriale;

Visto ’art. | della legge 27 dicembre 2006, n. 296, leg-
ge finanziaria per il 2007, e successive modificazioni, e in
particolare i commi da 855 a 859 con i quali I*ambito di
operativita del Fondo & esteso agli interventi previsti da
leggi regionali di agevolazione ovvero conferiti alle regio-
ni ai sensi del decreto legislativo 31 marzo 1998, n. 112,
inclusi quelli disciplinati da atti di programmazione co-
munitaria, per gli investimenti produttivi e per la ricerca;

Visto il decreto del 12 luglio 2006 con il quale il Mini-
stro dell’economia e delle finanze, ai sensi del comma 359
dellart. [ della legge 30 dicembre 2004, n. 311, ha disci-




